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DANH MUC CAC TU VIET TAT

Tu viét tat Noi dung viét tat
BoC Ngéan hang trung uong Canada
BoE Ngéan hang trung uong Anh
BoJ Ngéan hang trung uong Nhat Ban
CAR Ty 1é an toan von
CE bau tu d6i v6i nén kinh té
CIC Trung tam Thoéng tin tin dung Quoc gia
CSTT Chinh sach tién té
ECB Ngén hang trung vong chau Au
FCD/M2 Ty 1é huy dong ngoai t¢/t6ng phuong tién thanh toan
FDI bau tu tryc tiép nudc ngoai
Fed Cuc Du trii Lién bang My
ICOR Chi s6 hiéu qua st dung von dau tu
M2 Téng phuong tién thanh toan
NCG Cho vay Chinh phti rong
NDA Tai san c6 trong nudc
NFA Tai sdn c6 nuGc ngoai rong
NHNN Ngéan hang Nha nudc Viét Nam
NHTM Ngéan hang thuong mai
PBoC Ngéan hang trung uong Trung Quéc
RBoA Ngén hang trung vong Uc
ROA Ty sudt lgi nhuan trén tai san
ROE Ty sudt lgi nhuan trén von cht sé hiiu
TCTD T6 chic tin dung

TFP Niéng sudt cac nhén t6 téng hgp
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VI THE, CHUC NANG CUA
NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Tru s6 chinh, 49 Ly Thdi T8, Ha Noi, Viét Nam

0 Ngan hang Nha nudc Viét Nam 1a co quan ngang bo
ctua Chinh pht, la Ngan hang Trung uong ctia nugc Cong hoa
xa hoi cht nghia Viét Nam; thuc hién chtic naing quan ly nha
nudc vé tién té, hoat dong ngan hang va ngoai hoi; thuc hién
chtic nang cua ngan hang trung uong vé phat hanh tién, ngan
hang ctia cac t6 chuc tin dung va cung tng dich vu tién té cho
Chinh phu.

Toém lugc Diéu 2, Ludt Ngdn hang Nha nudc Viét Nam ndam 2010

0O Chinh sach tién té quoc gia la cac quyét dinh vé tién té

& tdm quoc gia clia cd quan nha nude ¢d thdm quyén, bao gobm

quyét dinh muc tiéu 6n dinh gia tri dong tién biéu hién bang

chi tiéu lam phat, quyét dinh st dung cac cong cu va bién phap
dé thuc hién muc tiéu dé ra.

Khodn 1, Diéu 3, Lugt Ngan hang Nha nuée Viét Nam ndm 2010

0 Quodc hoi quyét dinh chi tiéu lam phat hang nam dugc
thé€ hién thong qua viéc quyét dinh chi s gia tiéu dung va gidm
sat viéc thuc hién chinh sach tién té qudc gia.

Khodn 2, Diéu 3, Ludt Ngdn hang Nha nudc Viét Nam nam 2010

0 Chinh phu trinh Quéc hoi quyét dinh chi tiéu lam phat
hing nam. Tha tuéng Chinh pht, Thong d6c Ngan hang Nha
nudc quyét dinh viéc st dung cac cong cu va bién phap diéu
hanh dé thuc hién muc tiéu chinh sach tién té qudc gia theo
quy dinh ctia Chinh phu.

Khodn 4, Diéu 3, Lugt Ngan hang Nha nuée Viét Nam ndam 2010
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BAN LANH PAO
NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM
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Théng déc

)

.t

Ong Nguyén Dong Tién Ong Piao Minh Ta Ba Nguyén Thi Hong
Pho Théng déc Pho Théng déc Pho Thong déc
(nghi huu ttt 01/12/2018)
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Loi tua caa Thong doc

Nédm 2018 qua di chiing kién nhiing dién bién phtic tap,
kho luong ctia kinh té thé gidi va thi truong tai chinh toan cau.
Mic du da tang trudng kinh t€ toan cau ti€p tuc duy tri, tuy
nhién téc do da c6 biéu hién chim lai tii ndia cudi nam. Pong
thoi, trén binh dién toan cau, gia hang hoa co ban bién dong

manh trudc cing thang leo thang clia xung dot thuong mai

Théng doc
Lé Minh Hung

My-Trung, cung cht nghia dén tay va cht nghia bao h¢ mau
dich quay tré lai, ap luc lam phat gia ting tai nhiéu nudc, dong
USD tang gia so v6i hau hét cac dong tién cha chét. Trong boi canh do, ngan hang trung
uong cac nudc 16n ti€p tuc thu hep dan CSTT ndi long, kéo theo xu hudng tang lai suat
va can thiép ngoai té d€ 6n dinh ty gia tai nhiéu nudc méi néi va dang phat trién. Kinh
té trong nudc ndm qua cling c6 nhiéu khé khan do nhiing yéu kém ndi tai tti nhiéu nam
trudc, stic canh tranh ctia nén kinh t€ chua cao, tinh trang thién tai, 1a lut. Nhiing tac
dong bat loi trén déy la nhiing khoé khan, thach thiic vo cung l6n cho cong tac diéu hanh
CSTT cua NHNN trong viéc thuc hién muc tiéu kiém sodat lam phat, 6n dinh thi truong
tién té, ngoai hoi va ho trg tang trudng kinh té.

Tuy nhién, véi sy chi dao quyét liét, sat sao va kién dinh ctia Chinh pht va sy phoi
hgp chat ché tii cac bo, nganh, NHNN da bam sat muc tiéu cia Qudc hoi, Chinh pht va
dién bién kinh t€ vi mo, thi truong tién té d€ diéu hanh CSTT chu ddng, linh hoat, phoi
hgp chit ché véi chinh sach tai khoa va cac chinh sach vi mé khac nhdm kiém soat lam
phat, 6n dinh kinh t€ vi mé, gép phin ho trg ting trudng kinh té bén viing; ddm bao an
toan hoat dong ctia hé thong cac TCTD. Céc giai phap diéu hanh CSTT va hoat dong
ngan hang cia NHNN cu thé nhu sau:

Thii nhdt, viéc kiém sodt tot tién té da duy tri lam phat co ban binh quan ca ndm
& muc 1,48%, tao du dia d€ nén kinh t€ c6 thé hap thu cac cu sdc bt lgi tit bén ngoai va
Chinh phu diéu chinh gia cac méat hang Nha nudc quan ly. CSTT phoi hgp dong bo, hai
hoa, nhip nhang véi chinh sach kinh t€ vi moé khac, ddc biét 1a chinh sach tai khoa va
chinh sach quan ly gia ctia Nha nudc da giap kiém soat lam phat binh quan & mtic 3,54%,
thdp hon muc 4%. Két qua nay khang dinh niém tin cta thj trudng vao kha ning kiém
soat lam phat cta Chinh phu va NHNN.

Thii hai, viéc diéu hanh CSTT da gép phéan ho trg tang trudng kinh té dat 7,08%,
cao nhit trong vong 11 ndm qua. Trong diéu hanh, NHNN da c6 nhiéu giai phap d€ thao
g6 kho khan cho san xuat kinh doanh, ddm bao cung ting vén tin dung cho nén kinh té.
Cac giai phap tin dung tiép tuc huéng dong von vao linh vuc san xudt, kinh doanh, cac
linh vyc uu tién theo chi dao cua Chinh phu; ki€ém sodt chét ché tin dung vao linh vuc
tiém 4n rai ro gan lién véi nang cao chit lugng tin dung. Cac khé khan viuéng mic trong
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quan h¢ tin dung ti€p tuc dugc quan tam thao g& thong qua cac chuong trinh két noi
ngan hang - doanh nghiép.

Thit ba, viéc diéu hanh dong bd cac cong cu CSTT, nhat la thong qua nghiép vu
thi truong ma da diéu tiét tién té hgp ly, dam bao thanh khoan hé théng va 6n dinh thi
truong tién té. Lai sudt lién ngén hang duy tri & muc pht hgp, viia ho trg 6n dinh thi
truong tién té, ngoai hdi, viia 6n dinh 1ai sudt thi trudng va tao diéu kién cho phat hanh
thanh cong trai phiéu Chinh phu véi lai suat giam, ky han dai.

Thii tu, mit bang 1ai sudt dugc duy tri 6n dinh trong bdi canh 1ai sudt thi trudng
qudc té€ cd xu hudng gia ting, gép phan 6n dinh kinh té€ vi mo. Diéu nay cho thay su nd
luc ctia hé thong ngan hang goép phan 6n dinh kinh t€ vi md, ho trg san xudt kinh doanh
cta doanh nghiép. NHNN diéu tiét va dap ting kip thoi nhu cau thanh khoan cho cac
TCTD, duy tri mat bang lai sudt thi truong lién ngan hang & muc pht hgp; diéu chinh
giam lai sudt chao mua thi truéng ma, chi dao cac TCTD thuong xuyén ra soat can doi
kha nang tai chinh dé tiét giam chi phi, ap dung mtic lai suit cho vay hgp ly nham chia sé
kho khan véi khach hang vay, ddm bao an toan tai chinh trong hoat dong.

Thit ndm, mac du c6 4p luc nhét dinh nhung ty gid va thi trudng ngoai té co ban 6n
dinh, NHNN tiép tuc mua dugc ngoai té bé sung Du trii ngoai héi Nha nudc, cac nhu
cau mua ngoai té hgp phap dugc dap ing day du, kip thai. Trong béi canh thi trudng tai
chinh tién té thé€ gisi bién dong phtc tap, chuyén bién nhanh, nhiéu déng tién mdi néi
mat gia manh, tdc dong tiéu cuc d6i véi kinh t€ vi mo, mic tang nhe cta ty gia VND/
USD phan anh su linh hoat trong diéu hanh chinh sach ty gia chia NHNN. Diéu nay gop
phan cling c6 niém tin cta thi trudng déi véi VND, tinh trang do-la hoa, vang hoéa giam,
ho trg tich cuc cho chinh sach tai khoéa, chinh sach thuong mai va qua trinh tai co ciu
ng cong.

Thii séu, cht dong, quyét liét chi dao viéc co cdu lai hé thong cac TCTD gén véi
xt ly ng xdu, trong do trong tam la xtt ly cac TCTD yéu kém va trién khai Nghi quyét s6
42/2017/QH14 cta Quéc hoi vé thi diém xt Iy ng xdu cta cac TCTD va Luét stia d6i, b
sung mot s6 diéu cua Ludt Cac TCTD. NHNN da phé duyét cac phuong an tdi co ciu
cta cac TCTD, chat lugng hoat dong ctia cac TCTD dugc nang cao, ng xau tié€p tuc dugc
kiém soat va xu ly hiéu qua.

Song song véi quad trinh dé, NHNN tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac hoat dong
khac nham dat muc tiéu CSTT va quan ly nha nudc vé€ linh vic ngan hang nhu: day
manh thanh todn khong dung tién mdt va tang cudng dam bao an ninh, an toan hoat
dong thanh todn; thuc hién cac giai phap quan ly thi trudng vang; tang cudng cai cach
hanh chinh, cai thién méi trudng kinh doanh; ddy manh céng tac thong tin truyén thong
nham tao sy dong thuin Gng ho clia ngudi dan; phét huy vai tro quan ly cia NHNN chi
nhanh trén dia ban cac tinh, thanh phd; d6i méi va hoan thién cong tac théng ké, t6 chic,
dao tao, nghién ctiu khoa hoc, thi dua khen thudng; tich cuc trién khai cong tac giam sat
tai chinh... Bén canh d6, NHNN tiép tuc thuc hién t6t vai tro dai dién tai cac t6 chic tai
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chinh, tién té qudc té va taing cuong, phat trién, md rong cac moi quan hé song phuong,
da phuong v6i ngan hang trung uong cac nudc, cac td chic tai chinh nham tranh tha sy
ung ho, ho trg doi véi Viét Nam trén truong quoc té.

Véi viéc thuc hién cht dong, dong bo cac giai phap, CSTT va hoat ddng ngén hang
ndm 2018 ti€p tuc dat dugc nhiing thanh cong trong boi canh kinh té thé giéi bién dong
phtc tap, kho luong. Kinh t€ trong nudc da cho thdy stic chong chiu tét trong moi trudng
bén ngoai bién dong véi tang trudng tot (7,08% - cao nhat trong 11 nam trd lai day), cac
can doi vi mo dugc dam bao, moi truong kinh doanh cai thién, du trii ngoai hoi tang, lam
phat dugc kiém soat 6 mtc 3,54% - la ndm th 5 lién ti€p dugc kiém soat & miic khoang
4%. Kinh t€ vi mo 6n dinh véi trién vong ting trudng kha quan, nho d6 Moody’s va Fitch
Ratings nang mtc x€p hang tin nhiém ctia Viét Nam.

Nédm 2019, kho khan, thach thtic dit ra cho nganh Ngan hang con rat 16n. Song
vGi cdc nén tang kinh té€ vi moé viing chac tao lap dugc cung két qua dat dugc trong cac
ndm qua va su quan tam, chi dao ctia bang, Nha nudc, su phoi hgp chit ché caa cac bo,
nganh, dia phuong, NHNN tiép tuc c6 gang nd luc dé€ hoan thanh t6t nhiém vy Pang va
Nha nudc giao pho trong ndm 2019 va tao ra nhiing budc chuyén bién manh mé dé€ thuc
hién thang lgi nhiém vu theo K& hoach phat trién kinh t€ - xa hoi giai doan 2016-2020.

Thong doc Ngan hang Nha nuée Viét Nam

e

LE MINH HUNG
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Vu Chinh sdch tién té

Vu Qudn ly ngoai hoi

Vu Thanh todn

Vu Tin dung cdc nganh
kinh té

Vu Dy bdo, thong ké

Vu Hgp tdc quoc té

Vu On dinh tién té -

tai chinh
Vu Kiém todn noi bo

Vu Phdp ché

Vu Tai chinh -

Ké'todn

Vu Té chiic cdn bo

CAC VU, CUC, PON VI SU NGHIEP

CUA NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

Tham muu, giap Théng doc quyét dinh viéc st dung cong cu
thuc hién chinh sach tién té qudc gia, bao gom tdi cap von, lai
sudt, ty gia hoi dodi, du tri bat budc, nghiép vu thi truong md,
phat hanh tin phiéu NHNN va cac cong cy, bién phap khac dé
thuc hién CSTT quéc gia.

Tham muu, gitp Thong doc thuc hién chiic ndng quan ly nha
nudc vé ngoai hoi, hoat dong ngoai hdi va hoat dong kinh
doanh vang theo quy dinh ctia phap luat.

Tham muu, gitp Thong doc thuc hién quan ly nha nudc vé
linh vuc thanh toan trong nén kinh té quéc dan theo quy dinh
ctia phap luat.

Tham muu, gitip Thong doc thuc hién chiic ndng quan ly nha
nudce vé linh vuc tin dung ngan hang doi véi cac nganh kinh té€
theo quy dinh ctia phap luat.

Tham muu, gitip Thong doc thuc hién cong tac du bao, thong
ké theo quy dinh ctia phap luat.

Tham muu, giup Théng doc thuc hién quan ly nha nudc vé
hop tac va hoi nhap qudc t€ thuoc pham vi quan ly cia NHNN
theo quy dinh ctia phap luat.

Tham muu, giup Théng d6c thuc hién cong tac 6n dinh hé
thong tién té, tai chinh thudc pham vi quan ly nha nudc cta
NHNN.

Tham muu, giup Théng d6c thuc hién kiém toan noi bo va
kiém soat ndi bo hoat dong ctia cac don vi thuoc NHNN.

Tham muu, giup Thong doc thuc hién quan ly nha nudc
bang phap luat trong linh vuc tién té, hoat dong ngan hang
va ngoai hoi.

Tham muu, giap Thong doc thuc hién cdng tac tai chinh, ké
toan, dau tu xay dung cong trinh ctia NHNN; quan ly nha
nudc vé k€ todn, tai chinh, dau tu xdy dung cong trinh cta
nganh Ngan hang.

Tham muu, giup Thong doc, Ban Can sy Pang NHNN thuc
hién cong tac t6 chic va bién ché; quan ly, st dung can bo,
codng chic, vién chtic va ngudi lao dong; ché do tién luong va
cac ché do khac thudc pham vi quan ly cia NHNN theo quy
dinh cua phap luit.



Vu Thi dua - khen thuong  Tham muu, gitp Thong doc quan ly nha nudc vé cong tac thi

Vu Truyén thong

Vin phong

Cuc Cong nghé
thong tin

Cuc Phdt hanh
va Kho quy

Cuc Quan tri

S6 Giao dich

Co quan Thanh tra,

gidm sdt ngdn hang

Cdc chi nhdnh tai tinh,
thanh pho truc thudc
Trung uong

dua, khen thudng trong nganh Ngan hang theo quy dinh cta
phap luat.

Tham muu, gitap Théng déc quéan ly va t6 chiic thuc hién hoat
dong truyén thong nganh Ngan hang lién quan dén chtic nang
quan ly nha nuéc cia NHNN.

Tham muu, giup Thong déc trong cong tac chi dao va diéu
hanh hoat dong ngén hang; thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh cia NHNN; quén ly hoat dong véan thu, luu trd cta
nganh Ngéan hang theo quy dinh cta phap luit.

Giap Théng doc thuc hién nhiém vu quan ly nha nuéc chuyén
nganh vé linh vuc cong nghé thong tin trong pham vi toan
nganh Ngan hang va trién khai, ting dung cong ngh¢ thong tin
trong NHNN.

Tham muu, gitp Thong doc thuc hién chiic ndng quan ly nha
nudc va chtic ndng Ngan hang Trung uong vé linh vuc phat
hanh va kho quy theo quy dinh ctia phap luat.

Giup Thong doc thuc hién chtic nang quan ly vé tai san cong
(khong bao gom tai san da giao don vi su nghiép tu chu) dugc
Thong doc giao va cong tac quan tri, phuc vu hau can cia NHNN
trén dia ban thanh phé Ha N6i va thanh phé H6 Chi Minh gom:
quan ly tai san, tai chinh, co s& vat chat ky thuét, bao vé, an ninh,
trat tu an toan co quan, cham lo doi song, stic khoe cho can bg,
cong chtic, vién chiic va nguoi lao dong.

Tham muu, giap Thong doc thuc hién cac nghiép vu Ngan
hang Trung uong.

Don vi tuong duong Tdng cuc, truc thuéc NHNN, thuc hién
chtic nang tham muu, giup Thong déc quan ly nha nudc doi
v6i cac TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, quan ly nha
nudc vé cong tac thanh tra, giam sat ngan hang, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, phong, chong tham nhiing, phong, chéng rtia
tién, bao hiém tién gi; tién hanh thanh tra hanh chinh, thanh
tra chuyén nganh va giam sat ngan hang trong cac linh vuc
thudc pham vi quan ly nha nuéc cia NHNN; thuc hién phong,
chong rua tién, phong, chong tai trg khung bo theo quy dinh
cua phap luat va phan cong ctia Thong doc.

Tham muu, giup Thong doc thyc hién quan ly nha nudc vé
tién t¢, hoat dong ngén hang va ngoai hoi trén dia ban va thuc
hién mot s6 nghiép vu Ngan hang Trung uong theo ty quyén
cta Thong déc.
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Vién Chién lugc

ngdn hang

Trung tam Thong tin
tin dung Quéc gia
Viét Nam

Thoi bdo Ngan hang

Tap chi Ngdn hang

Trudng Boi duong can b

ngdn hang

Hoc vién Ngan hang

CAC PON VI SUNGHIEP VA PON VI DO
THONG POC QUYET PINH THANH LAP

Nghién ctiu va xay dung chién lugc, quy hoach, ké hoach phat
trién nganh Ngan hang; t6 chiic nghién ctiu, trién khai va quan
ly viéc thuc hién cac nhiém vu khoa hoc va cong nghé cua
nganh Ngan hang phuc vu yéu cau ctia NHNN va theo quy
dinh cta phap luat.

La don vi su nghiép cong lap truc thuoc NHNN, thuc hién
chiic nang thu thép, xti ly, phan tich, luu tri thong tin tin dung,
dédng ky tin dung; chdm diém, xép hang tin dung phap nhéin va
thé nhén trén lanh thé Viét Nam; cung ting san phidm dich vu
thong tin tin dung nhdm muc dich phong ngtia rui ro tin dung
va phuc vu cho yéu cau quan ly nha nuéc cia NHNN theo quy
dinh cta phap luat.

La co quan ngodn ludn, dién dan vé xa hoi va hoat dong ngan
hang, c¢6 chic nang tuyén truyén, ph6 bién dudng 16i, chu
truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc va hoat
dong ctia nganh Ngan hang theo quy dinh cia NHNN va ctia
phap luat.

La co quan ngodn ludn va dién dan vé ly luan nghiép vy, khoa
hoc va cong nghé ngan hang; c6 chiic niang tuyén truyén, pho
bién duong 16i cht truong clia Pang, chinh sach va phéap luat
cta Nha nudc, hoat dong ngan hang va nhiing thanh tyu vé
khoa hoc, cong nghé cua nganh Ngan hang va linh vuc lién
quan theo quy dinh cia NHNN va ctia phap luit.

C6 chtic nang dao tao, bdi dudng, cap nhét kién thic, kj nidng
va chuyén mon nghiép vu cho can b, cong chiic, vién chtc va
nguoi lao dong cia NHNN va ctia nganh Ngan hang.

C6 chtic nang dao tao, boi dudng nguodn nhan luc & trinh do
cao dang, dai hoc, sau dai hoc; nghién ctu khoa hoc vé linh
vuc kinh t€, tai chinh - ngan hang va cac nganh, chuyén nganh
khéc khi dugc cip c¢6 thim quyén quy dinh.



KINH TE THE GIOI VA VIET NAM .

Phan I - Kinh té thé gidi va Viét Nam

1. Tong quan kinh té thé giGi

Nam 2018, da tang trudng kinh té toan cau tiép tuc
dugc duy tri, tuy nhién téc d6 c6 biéu hién cham lai trong
ntia cudi nam. Trén binh dién toan cau, gid hang hoa bién
dong phiic tap (gia ddu binh quan tang 28,3%) trudc cang
thang leo thang ctia xung dot thuong mai My-Trung, cha
nghia bao ho, ap luc lam phat gia tang tai nhiéu khu vuc,
dong USD ting gia so v6i hau hét cac dong tién chu chot.
Trong bdi canh dd, ngan hang trung uong cac nudc tiép
tuc thu hep dan CSTT néi 1dng, kéo theo xu huéng gia
tang 1ai sudt va can thiép ngoai té dé 6n dinh ty gid tai
nhiéu nudc mdi noéi va dang phat trién.

1.1. Tang trudng kinh t€ thé gisi

Theo thong ké cia Quy Tién té quoc té (IMF),' ting
trudng kinh té thé gi¢i nam 2018 dat 3,6%, thap hon mtc
3,8% clia nam 2017; lam phat toan cau tdng tii muic 3,2%
ndm 2017 1én muc 3,6% ndm 2018.

Kinh té My tang trudng 2,9%, cao hon mtc 2,2%
ndm 2017, thi trudng lao dong phuc hai tich cuc véi ty
1¢ that nghiép gidm tli 4,1% nam 2017 xuéng con 3,9%
vao cudi nam 2018, dang chu y ¢6 thadi diém giam xudéng
muc thdp nhat gan 50 nam trd lai day. Trong boi canh
nén kinh té€ duy tri da tang trudng 6n dinh, thi trudng lao
dong kha quan, Fed da ting lai sudt di€¢u hanh 04 lan 1én
muc 2,25-2,5%. Tuy nhién, thaim hut ngan sach két thuc
ndm tai khoa 2018 6 mtic cao nhat trong 6 ndm, khoang
779 ty USD, tuong duong 3,9% GDP, ting 17% so véi
nam tai khoa 2017 (tham hut ngan sach nam 2017 tuong
duong 3,5% GDP). N¢ cong nam 2018 giam nhe tii mtic
106,2% GDP nam 2017 xu6éng con khoang 105,8% GDP.
Lam phat tang tt 2,1% nam 2017 1én 2,4% nam 2018.

Kinh té khu viic dong Euro cham lai, chi ting truéng
1,8%, giam so véi muc 2,4% ndm 2017. San xudt cong

1

Béo cdo Trién vong kinh té toan ciu cap nhét thang 4/2019, Quy Tién té
thé gioi.

Kinh té'thé gidi nam
2018 tdng trudng
cham lai ké ti giiia
nam. Lam phat
toan cdu gia tding
do gid hang hoa thé
gidi (chii yéu la ddu
tho) c6 xu hudng
tang manh;  tuy
nhién, lam phdt co
bdn nhin chung van
on dinh.
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nghiép va xudt khdu giam. Kinh té cac nudc trong khu
vuc déu chiing lai, cu thé bic: 1,5% (2017: 2,5%); Phap:
1,5% (2017: 2,2%); Italy: 0,9% (2017: 1,6%); Tay Ban Nha:
2,5% (2017: 3,0%). Cang thing thuong mai My-Trung,
tién trinh dam phan Brexit, du thao ngén sach cta Italy,
chti nghia ly khai tai T4y Ban Nha, bt 6n chinh tri tai
Phap da lam cham nhip do ting trudng cua khu vuc nay.
Mdc du vay ty 1¢ that nghiép cta khu vuc lién tuc giam,
xuéng muc thap nhat trong 10 ndm (7,8%). Ng cong
dugc cai thién, gidm tlii muc 86,8% GDP ndm 2017 xudng
84,96% GDP, tuy vdy ng cong mot sé nudc trong khu
vuc tdng va van ¢ muc cao (Hy Lap 181,26% GDP; Italy
132,08% GDP). Lam phat toan khu vuc tang tii 1,5% nam
2017 1én 1,8% nam 2018.

Kinh té Nhat Bdn d6i mat véi nhiéu kho khan, ting
truéng chi dat 0,8%, giam manh so véi muc 1,9% nam
2017. Tang trudng khong 6n dinh qua cac quy (QL: -0,4%;
QIL: 1,9%; QIIL: -2,4%; QIV: 1,9%) trong d6 quy III ghi
nhan muc gidm manh nhat trong hon 4 nam do dau tu di
xudng, tiéu dung va xudt khdu déu sut giam. Nam 2018
la ndm d4u tién ké tii ndm 2015, can can thuong mai cla
Nhat Ban tham hut (-11 ty USD) khi xuit khau tang cham
dédng ké do dnh hudng tii cing thing thuong mai My-Trung
- hai d6i tac thuong mai hang dau ctia nu6c nay. Tham hut
ngan sach 6 muc 3,8% GDP. Ng cong tang tii 235% GDP
nam 2017 1én 237% GDP nam 2018. Lam phat tang tii muic
0,5% nam 2017 1én 1,0% nam 2018.

Cdc nudc mdi noi va dang phat trién nhin chung
tang trudng on dinh. Téng trudng nam 2018 clia nhom
nudéc nay ¢ muc 4,5%, thap hon mtic 4,8% cia ndm 2017.
Trong khoi BRICS, kinh té Trung Quéc c¢dé muc ting
truéng cham nhat 28 nam gan day, dat 6,6% (2017: 6,8%)
dudi stic ép tli ap luc thué quan cia My gia tang va cau tiéu
dung noi dia giam sut. Lam phat ting nhanh trong nhiing
thang dau nam nhung giam xuéng dudi muc 2% vao thoi
diém cu6i nam. Kinh t€ Braxin duy tri toc do phuc hoi
kinh t€ cham nhu nam 2017, dat khodng 1,4% sau khi
trai qua khung hoang kinh té nam 2015-2016. Trong khi
do, kinh t€ Nga thoat khoi suy thodi va phuc hoi manh
mé v6i GDP ndm 2018 tdng trudng cao nhat ké tii nam
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2012, dat 2,3% (2017: 1,6%), An Do ting truéng 6n dinh
6 muc 7,1% (2017: 7,2%). Nhém cac nuéc ASEAN duy tri
6 muc khoang 5,2% (2017: 5,4%). Lam phat trung binh
cta nhém cdc nudc mdi noéi va dang phat trién 6 mtic
4,8%, tang so v4i muc 4,3% nam 2017.

Thuong mai toan cdu tang cham lai, uéc dat 3,8%
(2017: 5,4%) chu yéu do tac dong ctia cht nghia bao hd
va cing thing thuong mai My-Trung. Chi s6 thuong mai
toan cau giam trong nta cudi nam. Theo danh gia cua
WTO, gia tri thuong mai bi anh hudng béi cac bién phap
bao ho cua cac nudc G20 tii thang 5-10/2018 da tang gdp 6
l4n so v6i 6 thang trudc do - la muic cao nhat tli ndm 2012.

1.2. Piéu hanh chinh sach tién té ctia mét sd quoc gia

Chinh sach tién té cac nudc trong nam 2018 c6 xu
huéng than trong va giam cac yéu t6 néi long hon so véi
ndm 2017. Tinh dén hét nam 2018, c6 t6i 87 lugt tang lai
sudt ctia cac ngan hang trung uong trén thé gisi.

Doi véi cdc nudc phdt trién, cac ngan hang trung
uong phén 16n tiép tuc theo dudi 1o trinh binh thuong
héa CSTT hiu khting hoang 2008, thu hep cac diéu kién
nd6i long va tang lai sudt. Fed tdng lai suat diéu hanh 04
lan 1én mtc 2,25-2,5% trong bdi canh kinh t€ My duy tri
da ting trudng 6n dinh, lam phat PCE dugc kiém soat
sat ngudng muc tiéu 2% va ty 1é that nghiép giam vé mtic
toan dung nhan cong. ECB gili nguyén muc lai suat diéu
hanh nhung thu hep quy moé géi mua tai san tit 60 vé 30
ty Euro/thang vao thang 01 va chinh thtic cham dtit vao
cudi ndm 2018. BoE duy tri quy mo chuong trinh mua tai
san nhung tang lai suit 1 1an vao thang 8/2018. BoC ting
14i sudt diéu hanh 03 lan. O chiéu huéng ngugc lai, BoJ
va RBoA tiép tuc duy tri 1ai sudt 6n dinh d€ ho trg tang
trudng kinh té.

Déi vdi cdc nubc méi ndi va dang phdt trién, trong
bdi canh mat bing lai sudt cdc nudc phat trién dugc nang
1én, ngin hang trung uong cdc nudc mdi ndi va dang
phat trién ciing chon giai phap nang 1di sudt d€ tranh tinh
trang dong von dao chiéu va bao vé dong noéi té. Ngan
hang trung uong Nga nang lai suit 03 14n, An D¢ 02 l4n,

Trong boi cdnh
kinh té thé gidi duy
tri da tang trudng
on dinh nhung cé
nhiing dién bién bdt
thuong dnh hudng
dén thuong mai
toan cdu, cdc ngan
hang trung uong
trén toan thé giGi
diéu hanh CSTT
theo huidng chdt ché
hon.
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Thé Nhi Ky 03 14n, Mexico 03 lan, Phillipines 04 lan,
Indonesia 05 lan, Argentina 05 lan... Ngugc lai, PBoC lai
diéu hanh CSTT theo hudng néi long hon khi da ha du
trit bat budc 04 1an trong ndm 2018, sti dung cac céng cu
tai cAp von nhdm kich thich kinh té€ trong béi canh cing
thang thuong mai My - Trung leo thang va ting trudéng
kinh té cham lai.

2. Kinh té Viét Nam

Néam 2018, kinh t€ - xa hoi nudc ta dién ra trong
béi canh kinh té thé gii bién dong phtic tap va tiém an
yéu t6 khé luong. Tuy nhién, véi phuong cham hanh
dong “Ky cuong, liém chinh, hanh dong, sing tao, hiéu
qud”, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu da lanh dao, chi
dao quyét liét cac bo, nganh va dia phuong tap trung thuc
hién dong bo, hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap
tai cac nghi quyét cia bang, Quodc hoi, Chinh pht. Chinh
phu chi dao cac bo, nganh, dia phuong tiép tuc cat giam
diéu kién kinh doanh, tao mo6i trudng thuan 1gi cho viéc
thanh 14p va hoat ddong cua doanh nghiép; t6 chiic nhiéu
héi nghi chuyén dé, két n6i ngan hang - doanh nghiép dé
thdo g& kho khan, thuc ddy san xudt ctia cic nganh, cac
dia phuong; ddy manh trién khai cac hiép dinh thuong
mai ty do thé hé méi nham tim kiém thi trudng, thuc
ddy san xudt trong nudc, nd luc phin ddu hoan thanh
muc tiéu ké hoach dé ra. Nho doé, kinh té Viét Nam co
muc tang trudng cao nhat trong vong 11 nam qua, lam
phat tiép tuc dugc kiém sodt dudi muc tiéu ctia Quoc hoi;
cac nganh cong nghiép ché bién, ché tao, dich vy, xuat
nhép khdu, dau tu nudc ngoai, du trii ngoai hoi... déu
tang cao. Kinh t€ vi mé 6n dinh va trién vong tang trudng
kha quan la co s& &€ Moody’s va Fitch Ratings nang mtic
x€p hang tin nhiém cta Viét Nam (Moody’s ning tu Bl
1én Ba3; Fitch Ratings néng tii BB- 1én BB vdi trién vong
on dinh). Tuy nhién, bén canh nhiing mat tich cuc, nén
kinh t€ con mdt sb ton tai, thach thic nhu qua trinh co
cdu lai nén kinh té gan v6i d6i méi mo hinh tang trudng
c6 chuyén bién nhung con cham; nang sudt lao dong con
thap, ndng luc canh tranh ctia nén kinh té€ chua cao, bién
doi khi hiu, thién tai, bao, 1a, dich bénh dién bién phtic
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tap c6 thé anh hudng dén san xudt nong nghiép va doi
sOng cua nhén dan.

2.1. Tang trudng kinh té

Theo linh vuc kinh té, cd 3 nganh néng - lam - thity sdn,
cong nghiép va xdy dung tang cao hon ciung ky; dich vu
giit dugc milc tang truong khd

Db thi 1: Ting truéng GDP thuc va déng gép
% ctia cdc nganh san xuét, 2014 - 2018

2014 2015 2016 2017 2018

mmmm Cong nghiép
mmm Nong - lam - thuy san
s Thué san pham trir trg cap san pham

m Xay dung
mmmm Dich vu
=== Tang truong GDP

Nguodn: Tong cuc Thong ké, tinh todn cia NHNN

Nong - lam - thiiy sdn tang 3,76%, muc ting cao nhat
trong giai doan 2012-2018, cht yéu do thoi tiét thuan loi,
xu huéng chuyén d6i co cdu san phdm trong ndi bo nganh
theo hudng dau tu vao nhiing san phdm c6 ham lugng gia
tri kinh té€ cao; m& réng xudt khiu cac mat hang thiy san
cua Viét Nam tai cac thi trudng méi, tiém nang.

Cong nghiép tang 8,79%, la muc tang cao nhit
trong 3 ndm gin day, chu yéu ti dong goép cta nganh
cong nghiép ché bién, ché tao giti dugc mtic tang trudng
cao trong khi khai khodng tiép tuc da suy giam -3,1%
cta nam 2017 (2017 gidm -7,1%). Nganh cong nghiép
ché bién, ché tao tang 12,98%, thap hon so v6i miic ting
dot bién 14,4% ctia ndm 2017 song cao hon mtc ting
truéng binh quan giai doan 2012-2016 (ting 10,09%)
va la nganh cé dong gop 16n nhat vao muc tong gia tri
tang thém toan nén kinh té€ (2,55 diém phan tram). Hoat
dong san xuat ché bién - ché tao tang cao xudt phat tu
viéc ddy nhanh tién do san xudt xe 6 td va xe may dién
cta tap doan Vingroup va hoat dong md rong san xudt
cta Samsung va Formosa trong giai doan ntia cudi nam.
Chi s6 san xudt cong nghiép mot s6 nhom hang tang cao

Tang trudéng kinh
t¢é nam 2018 dat
7,08%, cao nhdt
trong vong 11 ndm
trd lai day, viigt muc
tiéu 6,7%, do nong -
lam - thiy sdn, cong
nghiép ché bién, ché
tao tdng cao, dich
vu giti dugc miic
tang trudéng khd.
Xudt khdu (rong)
la yéu to chinh dong
gop vao tding trudng
kinh té nam 2018
véi xudt siéu ky
luc, cdu noi dia cdi
thién. Kinh té vi mo
on dinh, chdt lugng
tang trudng, hiéu
qud ddu tu dugc
cdi thién, ndng sudt
lao dong tiing budc
nang cao.
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nhu: nhém san xudt san phdm dién tt, may vi tinh va san
phdm quang hoc 11,29% (2017: 32,71%); san xudt kim
loai 25,11% (2017: 17,6%), than c6c va dau mo tinh ché
65,54%, xe c6 dong co 16,77% (2017: 0,18%).

Xay dung tang 9,16%, cao hon mtc 8,7% ctia ndm
2017 do nhu cdu phat trién co s6 ha ting va nhu cau vé
nha & tang cao. Téng vén diu tu tli ngan sich nha nudc
thuc hién nam 2018 tang 12,5%, cao hon mtc tang 7,2%
cua cung ky nam 2017, chta yéu nho von dau tu. Von
dau tu cta khu vyc tu nhan c6 sy phat trién manh mé tu
chinh sach uu dai, ho trg tao diéu kién cho doanh nghiép
tu nhan dau tu maé rong san xuét kinh doanh, két qua von
dau tu cta khu vuc tu nhan ting 18,5%, mtic tang cao

trong nhiéu nam qua.

Dich vu tiép tuc duy tri xu huéng mé réng, tang
7,03%, mac du thap hon mtc 7,44% cung ky ndm 2017,
song van cao hon mtic tang trudng trung binh 6,83% giai
doan 2011-2017; trong d6, ban budn va ban 1é ting 8,51%
so v6i cung ky ndm 2017, 1a nganh c6 toc do tang cao
nhat trong khu vuc dich vy, dong thoi la nganh c6 dong
gop 16n thi hai vao muc tang tong gia tri ting thém toan
nén kinh t€ (0,92 diém phén tram); dich vu luu tra va
an uong tang 6,78% (s6 lugng khach quoc té dén Viét
Nam trong nam udc tinh dat 15,5 triéu lugt nguoi, ting
19,9% so v6i nam 2017); hoat dong tai chinh, ngan hang
va bdo hiém ting 8,21%; hoat ddng kinh doanh bat dong
san tiép tuc cai thién, tang 4,33%. Ty trong nganh dich
vu so v6i GDP mé rong tu muc 38,3% nam 2015 1én mtic
39% nam 2018.

Vé tong cdu, xudt khdu rong cé déng gop duong vao tang
truéng sau nhiéu nam dong gop dm nhd xudt siéu dat ky
lyc. Cdau noi dia cdi thién, trong dé tiéu dung, dau tu ciia
khu vuc tu nhan ting kha quan

Tiéu dung cudi ciing tang 7,17%, thap hon muc ting
7,35% cung ky nhung van tang cao hon mtic trung binh
7,07% ctia 5 nam gan day. Trong khi tiéu dung khu vuc
tu nhan duy tri da tang 7,26% (2017: 7,35%) thi tiéu duing
khu vuc nha nuéc tang cham lai 6,28% (2017: 7,34%).
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Tong tich liy tai san tang 8,22%, muc ting thap
nhat trong 4 nam gan day, chu yéu do chi dau tu phat
trién tang thip 14,5% (2017: 23,3%). Nguyén nhan do
chi xay dung co ban (bao goém ca Trai phi€u Chinh phu)
chiing lai trong 2 thang dau nam 2018; dong thai, tién do
gidi ngan von xdy dung co ban tii ngan sach con cham.

Xudt khdu rong c¢6 déng gép duong vao mic ting
trudng kinh t€ chung (déng gop 0,73 diém phén trdm)
sau 4 nam lién ti€p c6 muc dong gop am. Trong do, xuat
kh4u hang héa va dich vu ting 14,27%, dong gop 17,07
diém phén tram (2017: 16,74%, déng gop 18,33 diém
phan tram), nhap khiu hang héa va dich vu tang 12,81%,
dong gop 16,34 diém phén trdm (2017 ting 17,5%, dong
gop 20,3 diém phan tram).

2.2. Lao dong, thu nhap

Luc lugng lao dong tii 15 tudi trd 1én cua ca nudce
ndm 2018 udc tinh 55,4 triéu ngudi, taing 566,2 nghin
nguoi so véi ndm 2017; bao gom: lao dong nam 28,98
triéu nguoi, chiém 52,3%; lao dong nii 26,4 triéu nguai,
chiém 47,7%. Ty 1é that nghiép cta lao dong trong do
tudi 1a 2,0% (2017: 2,24%; 2016: 2,30%; 2015: 2,33%),
trong do khu vuc thanh thi la 2,95% (2017: 3,18%; 2016:
3,23%; 2015: 3,37%); khu vic nong thon la 1,55% (2017:
1,78%; 2016: 1,84%; 2015: 1,82%). Ty 1¢ that nghiép trong
do tudi thanh nién (tt 15-24 tudi) 1a 7,06% (2017: 7,51%),
trong dé khu vuc thanh thila 10,56% (2017: 11,75%); khu
vuc nong thon 1a 5,73% (2017: 5,87%).

Hiéu qua dau tu va chat lugng tang trudng ti€p tuc
dugc cai thién: (i) Hiéu qua dau tu dugc cai thién, nhiéu
ndang luc san xuat méi duge bo sung cho nén kinh té. Chi
s6 hiéu qua st dung von dau tu (Hé s6 ICOR) giam tu
6,42 nam 2016 xudéng 6,11 nam 2017 va 5,97 nam 2018;
binh quan giai doan 2016-2018 & mtic 6,17 (binh quan
giai doan 2011-2015: 6,25); (ii) Chat lugng ting trudng
kinh té dugc cai thién. Nam 2018, dong gop cua nang
sudt cac nhan t6 téng hop (TFP) vao ting truéng GDP
dat 43,50%; binh quan 2016-2018 dat 43,29%, cao hon
nhiéu so véi muc binh quan 33,58% giai doan 2011-2015.
Nang suét lao dong toan nén kinh té theo gia hién hanh

Ty ¢ thdat nghiép
gidm & cd khu vuc
thanh thi va noéng
thon, thu nhdp binh
qudn ddu  ngudi
nam 2018 udc dat
58,5 triéu dong,
tuong duong 2.587
USD, ting 198 USD
so vdi nam 2017.
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Chi s0 gid tiéu diing
binh qudn ndm
2018 tang 3,5%,
tuong duong miic
tdang nam 2017,
thap hon so véi
muic muc tiéu 4%
ctia Quoc hoi dé ra,
chii yéu do gid thuc
phdm, nhién liéu
tang va viéc diéu
chinh gia Nha nudc
qudn ly. Lam phdt
cd bdn tiép tuc on
dinh, 6 miic 1,5%.

udc tinh dat 102 triéu dong/lao dong (tuong duong 4.512
USD/lao dong, ting 346 USD so v6i nam 2017), ting
5,93% so v6i ndm 2017 (2016: 5,29%) do luc lugng lao
dong dugc bo sung va s6 lao dong cé viéc lam tang cao.

Quy mo nén kinh t€ ndm 2018 theo gia hién hanh dat
5.535,3 nghin ty dong; GDP binh quan dau ngusi udc dat
58,5 triéu dong, tuong duong 2.587 USD, tang 198 USD
so v6i nam 2017. D6i véi can bo, cong chiic, vién chtic
va luc lugng vii trang, muc luong co s dugc diéu chinh
theo Nghi dinh s6 72/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 ting
tu 1,3 triéu dong/thang 1én 1,39 triéu dong/thang ké tu
ngay 01/7/2018; mtic luong t6i thiéu viung d6i véi nguoi
lao dong lam viéc & doanh nghiép, hop tac xa, trang trai, ho
gia dinh... dugc tang theo Nghi dinh s6 141/2017/ND-CP
ngay 07/12/2017 ap dung tli ngay 01/01/2018. Theo d6, mtic
luong ctia ngudi lao dong dugc phan theo 04 ving, tuong
ung 3,98 triéu dong/thang; 3,53 triéu dong/thang; 3,09
triéu dong/thang va 2,76 triéu dong/thang.

2.3. Dién bién lam phat

Chi s6 gia tiéu dung (CPI) binh quan nam 2018
tang 3,5% so v6i nam 2017, tuong duong mtuc ting cla
nam 2017 va thdp hon mic muc tiéu 4% ctua Qudc hoi
dé ra. Lam phat binh quén giai doan 2015-2018 thap hon
dang ké so v4i muc ting cta giai doan 2011-2014. Lam
phat ndm 2018 tang cht yéu tap trung & mot s6 nguyén
nhan dac thu. Thi nhdt, gia dich vu y t€ va dich vu gido
duc nam 2018 tiép tuc dugc diéu chinh tang theo 10 trinh;
theo do, chi s6 gia nhém Dich vu y t€ tang 13,9% (2017
tang 57,9%), chi s6 gia nhom Dich vu gido duc tang 7,1%
(2017 ting 10,4%), gbp phén ting dang ké lam phat. Thi
hai, gia nhién liéu thé giéi ting manh trong ba quy dau
nam lam tdng gia xang dau va gia gas trong nudc, khién
toc do tang chi s6 gia cia nhém Nha & va vat liéu xay
dung ting 3,3% (2017 tang 4,3%) va nhom Giao thong
tang 6,4% (2017 tdng 6,8%). Thi ba, gia thuc pham tuoci
song phuc hoi sau khi giam sdu trong nam 2017, khién
chi s6 gia nhém Thuc phdm tang 3,5% (2017 giam 2,6%),
dong gop 16n nhat vao mic tang lam phat ca ndm. Thit
tu, tinh hinh thién tai, thoi tiét bat loi (mua bao, la quét)
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anh huéng dén ngudn cung va lam ting gia hang hoa
6 mot s tinh, thanh phé truc thuc Trung uong trong
nhiing thang cu6i nam.

Vé dién bién lam phat, t6c do tang lam phat binh
quén so v6i cung ky c6 chiéu huéng ting nhanh trong
5 thang dau ndm nhung da cham lai dang ké ti thang 6,
gop phan kiém ché lam phat binh quin nam 2018 thap
hon so véi muc tiéu 4% ctia Quoc hoi, cht yéu do CSTT
dugc diéu hanh chu dong, linh hoat, than trong dé€ kiém
soat 6n dinh lam phdat co ban binh quan & mitc 1,5%
(2017: 1,4%). Dong thoi, chinh sach quan ly gid ctia Nha
nudc cling lya chon thoi diém, liéu lugng diéu chinh phu
hop gia cac mat hang, dich vu Nha nuéc quan ly, qua do
phoi hgp chat ché véi CSTT trong viéc kiém sodt lam
phat theo muc tiéu.

Db thi 2: Dién bién lam phat CPIL, lam phat co ban 2014- 2018
.00 - (% so voi cung ky) © 6,00
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Nguon: Tong cuc Thong ké

2.4. Thu chi Ngan sach Nha nuéc

Tong thu can déi Ngan sach Nha nudc nam 2018
vugt 8% so v6i du toan, dat khoang 25,7% GDP (2017:
vugt 6,7% du toan va bang 25,8% GDP). Thu vugt du
toan cht yéu nho dong gép ngudn thu tii nha, dit; thu
ti vén, c6 tlc va Igi nhudn con lai cua doanh nghiép
nha nudc; thu ti dau thé. Thu ndi dia chi€ém ty trong
cao nhat trong tong thu ngan sach (80,6%) va vugt du
todn 4,5% (2017:4,9%). Thu dau tho vugt du toan do gia
dau tho cao hon du toan, dat 184% (2017: dat 129,5%).
Thu tit xudt nhip khiu dat 113,2% dy todn (2017: dat
109,6% du toan).

Ndam 2018, thu va
chi Ngin sdch Nha
nudc déu vuot du
todn, gép phdn ddng
kéhoan thanh nhiém
vu chi cho phit trién
kinh té - xa hoi, dam
bdo an ninh, quic
phong va an sinh xd
hoi. Tién do thu cao

9
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hon tién do chi khién
boi chi Ngin sdch
Nha nuéc thdp hon
du todn.

Cdn can thanh todn
tong thé tiép tuc
thdang du va la nam
thit 3 lién tiép thang
du do kinh té trong
nudc tdang trudng
tot, cdn cdn thuong
mai thdng du cao,
cac luong von diu
tu nudc ngoai tiép
tuc tdang, tao diéu
kién thudn lgi ting
Dy trii ngoai hoi
Nha nuéc.
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Tong chi can doi Ngan sdch Nha nudc vigt dy todn
6,1% (2017: giam 2,5% so véi du toan). Trong do, chi
dau tu phat trién vugt 2,9% du toan (2017: vuot 4,4%);
chi thuong xuyén vugt 1,4% du toan (2017: giam 2,3%
du toan).

Boi chi Ngan sdach Nha nudc thidp hon du toan xét
vé gia tri tuyét doi, dat 191.500 ty dong va bang 3,46%
GDP (2017: 2,74% GDP).

2.5. Can can thanh toan

Cdn can thanh todn tong thé ndm 2018 thing du
6,03 ty USD. Déy la nam tht 3 lién ti€p can can thanh
toan tong thé€ thang du. Mac du ndm 2018, thi truong
chiing khoan bién dong khong thuan 1gi, dong USD ting
gia trén thi trudng thé gidi, tao ap luc doi véi ty gia va thi
truong ngoai hoi trong nudc, nhung kinh t€ trong nudéc
van tang trudng tét, can can thuong mai thing du cao,
cac luong vén dau tu nudc ngoai ti€p tuc vao Viét Nam
nén can doéi cung ciu ngoai té trong nudc dugc diéu hoa
6n dinh. Nho d6, trong nam 2018, NHNN da mua dugc
ngoai té tit cic TCTD dé€ tang Du trii ngoai h6i Nha nudc.

Cdn can vang lai thang du 5,9 ty USD (tuong duong
2,4% GDP) do hau hét cac can cin bd phan déu dién bién
thuan lgi. Dac biét, can can hang hoéa thang du cao hon
du kién, chuyén tién kiéu héi phuc hoi va thu tu dich
vu du lich tang kha la nhiing yéu t6 dong gép vao thing
du can can vang lai. Can can hang héa nam 2018 thing
du 16,5 ty USD, tang so v6i mtic thang du 10,85 ty USD
ndm 2017. Can cin thuong mai* nam 2018 ciing thang du
6,83 ty USD va la nam thi 3 lién tiép can can thuong mai
duy tri trang thdi duong (2016: 1,78 ty USD; 2017: 2,11
ty USD). TOng gia tri hang héa xuét nhap khiu ca nudc
dat xdp xi 480,6 ty USD, tang hon 52,4 ty USD so vi ndm
2017. Can can dich vu tham hut 3,68 ty USD, trong dé
xudt khdu dich vu dat 14,8 ty USD, nhé4p khau dich vu
dat 18,48 ty USD, lan luot tang 13,2% va 8% so véi cung
ky ndm 2017. Can can thu nhap thdm hut 15,8 ty USD
ndm 2018, giam 6,9% so véi muic tham hut cia nam 2017.

2

Cén can thuong mai la chénh léch gitia xudt khiu gia FOB va nhép khiu
gia CIF.
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Chuyén giao vang lai thing du 8,86 ty USD, ting 3,9% so
v6i muc thang du 8,53 ty USD ctia nam 2017.

Do thi 3: Can cin thanh toan cia Viét Nam, 2014-2018

%GDP
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= =fle » Cin cin hang hoa e Cén cin vOn va tai chinh
Nguon: NHNN

Can can von va tai chinh thing du 8,46 ty USD,
giam 57,5% so v6i muc thang du 19,9 ty USD ctia ndm
2017 chti yéu do cac luong von FDI, von dau tu gian ti€p
nudc ngoai tang trudng tot. FDI rong thang du 14,9 ty
USD, tang 9,4% so v6i muc thing du 13,6 ty USD clia
ndm 2017. Trong bdéi canh thi trudng chiing khoan thé
gi6i dién bién phtc tap, chién tranh thuong mai My-
Trung ngay cang cing thang, My tang lai sut 04 l4n, cic
dong von dau tu gian ti€p cé xu hudng thoat khdi cac
thi truong mdéi noéi, nhung von dau tu gian tiép rong vao
Viét Nam nam 2018 thang du, dat 3,02 ty USD, tang 46%
so v6i muc thang du 2,07 ty USD nam 2017. Vay ng nuéc
ngoai rong dat 1,88 ty USD, giam so v6i muc 10,75 ty
USD ctia nam 2017 do doanh nghiép tang cudng tra ng
ngan han. Tién va tién gui tham hut 11 ty USD, ting so
v6i muc tham hut 6,4 ty USD nam 2017.

2.6. Dién bién tai chinh tién té
Dién bién tién té

Tinh dén cu6i nam 2018, t6ng phuong tién thanh
toan (M2) tang 12,41% so v6i cudi ndm 2017, thap hon
muc tang 15% ctia ndm 2017, cht yéu do tai san c6 nudc
ngoai rong (NFA) va tai san c6 trong nudc (NDA) déu
tang thdp hon cung ky nam 2017. Cu thé, NDA tang

10,7% (2017: 12,19%) do khodan muc diu tu d6i véi nén
kinh té€ (CE) tang cham lai 12,72% (2017: 17,42%) mdc du

Toéng phuong tién
thanh todn tding
trudng hop ly, gop
phdn kiém sodt lam
phdat. Huy dong
von ting cham lai;

11
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tin dung doi vdi nén
kinh té ting thdp
hon nam 2017, phu
hgp véi chu truong,
dinh hudng diéu
hanh CSTT va gop
phdn tich cuc ho trg
tang trudng kinh té.
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Cho vay Chinh pht rong (NCG) giam cham hon -14,95%
(2017: -23,98%) khi hoat dong huy dong von ctia Kho bac
Nha nudc dién bién tich cyc nhung giai ngan von cham
khién tién gtii Kho bac Nha nudc ting cao tai hé thong
ngan hang. Tin dung ting trudng chdm lai pht hop véi
chti truong, dinh huéng kiém soat tin dung chat ché ngay
ti ddu ndm cua NHNN. NCG tiép tuc xu huéng giam
khi gidi ngan chi d4u tu phat trién con chidm, chi thuong
xuyén dugc kiém soat chit ché, dan dén s6 du tién gt
Kho bac Nha nuéc cao tai hé thong ngan hang. NFA ting
cham lai 21,8% (2017: 33,29%) do tai sdn cé nudc ngoai
tang 17,36%, thap hon muc tang 32,4% ctia nam 2017.

Do thi 4: Tang trwdng cac chi tiéu tién té, 2014-2018

%
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Nguon: NHNN

Huy déng von cia hé thong ngan hang tiép tuc ting
chdm lai

Tang truéng huy dong toan hé thong nam 2018 dat
12,61%, thap hon so v6i muic 15,02% ctia nam 2017; trong
do, huy dong VND tidng 12,41% (2017: 16,04%), huy dong
ngoai t¢ tang manh 14,57% (2017: 5,74%). Mdc du huy
dong ngoai té ting nhung ty 1é huy dong ngoai té trén tong
phuong tién thanh toan (FCD/M2) & mtc 8,16%, thap
hon so v6i mtc binh quan 10,18% giai doan 2013-2017 va
muc binh quan 18,08% giai doan 2007-2012.

Ty trong huy dong von ctia nhom NHTM Nha
nudc ddo chiéu gidm nhe va chuyén sang tang 6 nhom
TCTD khdec, ty trong doi véi Ngan hang Chinh sdch Xa
hoi gitt nguyén, cu thé: Huy dong von ctia nhém NHTM
Nha nuéc (khong bao gom Ngan hang Chinh sach Xa
hoi) chiém 47,23% t6ng huy dong toan hé théng (2017:
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47,70%); nhém cac TCTD khac® chiém 51,98% (2017:
51,50%); Ngan hang Chinh sach Xa hoéi chiém 0,79%
trong tong huy dong toan nganh.

DO thi 5: Ting truéng huy djng von, 2017-2018
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Nguén: NHNN

Do thi 6: Ty trong huy dong vén Po thi 7: T trong tin dung
theo khoi ngan hang nam 2018 doi véi nén kinh té theo khoi
ngin hang nam 2018

\ 0,79% ‘2,6%
m NHTM Nha nudc = NHTM Nha nudc
M NHCSXH M NHCSXH
m TCTD khac m TCTD khac

Nguon: NHNN

Tin dung doéi vdi nén kinh té tang thdap hon nim 2017,
phit hop véi chi truong, dinh hudng diéu hanh CSTT,
g0p phan tich cuc ho trg ting trudng kinh té

Ném 2018, tin dung déi v6i nén kinh té* tang 13,89% so
v6i cudi nam 2017 (2017: 18,28%); trong do, tin dung VND
tang 15,50% va tin dung ngoai t¢ giam 5,07%. Tin dung ngoai
té dugc kiém sodt phit hgp v6i 16 trinh han ché d6-la héa nén
kinh t&; ty 1é tin dung ngoai té trén tdng phuong tién thanh
toan giam manh ti muc 18,09% nam 2011 xudng 6,74%

G6m NHTM c§ phén, TCTD phi ngin hang, quy tin dung nhén dan,
NHTM 100% v6n nudc ngoai, NHTM lién doanh, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai.

Du ng tin dung khong bao gom s6 du cip tin dung theo hgp déng nhén
uy thdc va s6 du trai phi€u ddc biét VAMC.

13
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Mat bang lai sudt
thi truong tiép tuc
on dinh trong boi
canh lai sudt trén
thé gidi c6 xu hudng
gia tang.
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nam 2016 va 5,11% nam 2018. Tin dung d6i v6i nén kinh
t€ dugc tap trung chu yéu vao cac linh vuc san xuat kinh
doanh, ddc biét d6i véi cac khu vic ndng nghiép - nong
thon, cong nghiép ché bién, ché tao...

Vé ca cdu tin dung doi vdi nén kinh té theo khoi ngan
hang, ty trong du ng tin dung cé xu hudng ting nhe doi
vGi khoi TCTD khdc trong khi gidm 6 khoi NHTM Nha
nudc va Ngan hang Chinh sdch Xa hgi: Du ng tin dung
cta nhém NHTM Nha nuéc (khong bao gom Ngan hang
Chinh sach Xa hoi) chiém 48,30% téng du ng tin dung
toan nén kinh t€ (2017: 49,05%); Ngan hang Chinh sach
Xa hoi chiém 2,60% (2017: 2,71%); nhém cac TCTD khac
chiém 49,1% (2017: 48,23%).

D6 thi 8: Ting truéng tin dung dbi véi nén kinh té, 2017-2018
% thay doi so voi cung ky
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Nguon: NHNN
Dién bién lai suat
Ldi sudt VND

Néam 2018, mit bang lai sudt vé co ban dugc duy tri
6n dinh trong bdi canh 1ai sudt trén thé gisi c6 xu hudng
gia tang. Dén cudi nam 2018, mit bang lai sudt huy dong
phd bién & mtic 4,5-5,5%/nam doi véi tién gii c6 ky han
tu 1 dén dudi 6 thang; 5,5-6,5%/nam doi véi tien guii cd ky
han tli 6 dén duéi 12 thang; ky han trén 12 thang khoang
6,6-7,3%/nam. Lai sudt cho vay ctia cac TCTD phd bién &
muc khodng 6-9%/ndm d6i véi ngan han, trung-dai han
khoang 9-11%/nam.

Lai sudt USD

Lai suat USD dién bién pht hgp véi chu truong ctia
Chinh pht va dinh huéng diéu hanh cia NHNN vé han
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ché do-la hoa nén kinh té€ va tinh trang gam gii ngoai t¢,
ho trg 6n dinh ty gid. Pén cudi ndm 2018, 1ai sudt huy
dong USD cua cac TCTD 6 mtic 0%/nam theo quy dinh
cua NHNN; lai sudt cho vay USD phd bién & mdc 2,8-
6,0%/nam; trong do lai suit cho vay ngan han phd bién
& muc 2,8-4,7%/nam va lai suit cho vay trung, dai han &
muc 4,5-6,0%/nam.

Do thi 9: Lai sudt huy dong va cho vay, 2014-2018
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Ghi chil: Lai sudt tién giii va cho vay la 1ai sudt binh quan

Thi trudng tién té lién ngan hang

Thi truong lién ngan hang tiép tuc xu hudéng mé rong vé

quy mo, ddc biét la hoat dong cho vay, giii tién bang USD

Téng doanh s6 cho vay, gtii tién trén thi trudng lién
ngan hang bang VND dat 8.765 nghin ty dong, bing USD
quy d6i VND la 4.791 nghin ty dong, 14n lugt tang 11,5%
va 31,4% so v6i tong doanh s6 cia nam 2017. Doanh s6
mua ban cé ky han gidy t6 c6 gia gitia cac TCTD, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai thdp hon doanh s6 cho vay,
gli tién nhung c6 cung xu huéng ting truéng khi ting
tu muic 1.047 nghin ty dong ndm 2017 1én 1.139 nghin ty
dong nam 2018, tuong duong tang 8,9%.

Xét theo ky han, cac giao dich trén thi truong lién
ngan hang nam 2018 ti€p tuc phat sinh chu yéu & cac ky
han duéi 1 thang, tap trung nhiéu vao ky han qua dém,
1 tudn. Doanh s6 giao dich qua dém bang VND ca nam
dat 4.302 nghin ty dong, bang USD quy d6i VND dat
2.976 nghin ty dong, 1an lugt chiém 49,1% va 62,1% so
vGi tong doanh s6 giao dich ca nam.

Lai sudt lién ngdn
hang duy tri 6 miic
hop ly, quy mo giao
dich tiép tuc dugc
md rong.
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Mdc du boi canh
thi trudng quoc té
bién dong nhanh va
phiic tap, thi tridng
ngoai té trong nudc
nam 2018 tuong
doi on dinh nho
nén tang kinh té vi
mo tiép tuc on dinh
va cdc gidi phdp
dieu hanh CSTT
chu dong, linh hoat
ctia NHNN.
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Lai sudt lién ngan hang duy tri 6 miic hgp ly

Nam 2018, mit bdng 1di sudt giao dich trén thi
truong lién ngan hang cao hon nam 2017 nhung duy tri &
muc hop ly, thanh khoan thi truong dugc dam bao. Binh
quan ca nam 2018, 1ai sudt ky han qua dém, 1 tuan, 2 tuan
lan lugt & muc 2,60%/nam, 2,76%/nam va 2,93%/nam.

Do thi 10: Lai suit binh quén lién ngan hang bing VND, 2014-2018
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Dién bién thi trudng ngoai té

Mac du béi canh thi trudng qudc té thay d6i nhanh
chong, thuan lgi trong ntia dau nam, chiu ap luc lién tuc
ntia cudi ndm nhung nhin chung ty gia va thi truong ngoai
té trong nudc dién bién tuong do6i 6n dinh, phu hgp véi
diéu kién thi trudng. Trong hon 5 thang dau ndm, trudc
xu hudng gidm gia cua dong USD trén thi trudng quoc
té, ngudn cung ngoai té trong nudc tuong doi doi dao, ty
gia giao dich trén thi truong nhin chung 6n dinh, NHNN
mua dugc lugng 16n ngoai té b6 sung du trii ngoai hai.
Tuy nhién, sang ntia cudi ndm, thi trudng ngoai té chiu
ap luc tu nhiing yéu t6 bat lgi nhu: (i) Pong USD quoc
té tang gida manh véi dién bién kha quan ctia kinh t€ My
cting nhu xu huéng trdi chiéu trong CSTT gitia Fed va
cac ngan hang trung uong 16n khac; (ii) Xung dot thuong
mai My - Trung leo thang tac dong tiéu cuc dén tam ly thi
truong cling nhu hoat dong dau tu, san xudt; (iii) Dong
CNY va cac dong tién clia mot s6 qubc gia méi ndi mat
gida manh (Tho6 Nhi Ky, Argentina,...) gia ting quan ngai
vé khuing hoang kinh té, tién té tai cdc quéc gia méi ndi va
dang phat trién; (iv) Thi trudng ching khoan nhiéu nudc
giam manh, gia tang rui ro tiéu cuc déi véi tang trudng

NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM
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kinh té, thu hep di€u kién tai chinh toan cau. Theo do, ty
gia thi truong c6 xu hudng tang nhanh, c6 thoi diém 1én
dén trén 23.350 VND/USD.

Mic du chiu ap luc 16n trong ntia cudi nam nhung
nhin chung, trong nam 2018, ty gia va thi trudng ngoai té
trong nudc 6n dinh (dén cudi nam 2018, ty gia trung tam
tang khoang 1,78% so vé6i cudi ndm 2017, ty gia giao dich
USD/VND trén thi truong ting khoang 2,16%). Thanh
khoan thi trudng thong sudt, cac nhu ciu ngoai té hgp
phap dugc dap ting day da, NHNN mua rong ngoai té
dé ting quy mo Du tri ngoai héi Nha nudc. Thi trudng
6n dinh 1a nho su dong gop tli nén tang kinh t€ vi mo
dién bién thuén lgi, cing véi viéc NHNN diéu hanh dong
bd, linh hoat cac cong cu CSTT dé€ 6n dinh thi trudng
ngoai té; co ché ty gia trung tam ti€p tuc phat huy hiéu
qua trong viéc hap thu cac ct s6c bén ngoai va giam tinh
trang dau co, gam gili ngoai té.

D) thi 11: Dién bién ty gia USD/VND nim 2018
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Nguén: NHNN
Dién bién gia vang

Gia vang trong nudc dién bién tuong doi 6n dinh
va bién dong trong bién do hep ngay ca khi gia vang thé
giéi dién bién phic tap. Tai thdi diém cudi nam 2018,
gia vang trong nudc & muc 36,34/36,54 triéu dong/lugng,
giam khoang 0,5% so v6i ddu nam 2018.

Thi truong chiing khoan

Thi truong ching khodn niam 2018 chiing kién
nhiéu dgt tang gidam manh dan xen do nhiéu yéu t6 dén
tu trong va ngoai nudc. Sau khi tang vugt moc lich st vao

Gid vang trong nudc
dién bién tuong doi
on dinh va bién dong
trong bién dj hep.
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Thi truong chiing
khodn bién dong
tuong doi manh, diéu
chinh giam diém so
vdi ndm 2017.
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thang 4, thi truong budc vao xu huéng diéu chinh manh
va khong duy tri dugc da ting nhu nam 2017. So véi cuoi
nam 2017, chi s6 VN-index dat 892,54 diém, HNX-index
dat 104,23 diém, UPCoM-index dat 52,83 diém, lan lugt
giam 9,31%, 10,31% va 3,7%. Gia tri von hoéa toan thi
truong c6 phiéu dat 3.957 nghin ty dong (tuong duong
71,49% GDP; 2017: 70,18%), ting 12,6% so v6i cudi nam
2017. Vé thanh khoan thi truong, trong nam 2018 gia tri
giao dich trén ca 3 san déu dugc cai thién dang ké, tuy
su dong goép chinh cht yéu 6 quy 1 va mot s6 ngay giao
dich dot bién. Gia tri giao dich trung binh hang ngay trén
3 san HOSE, HNX va UPCoM lan lugt dat 5.500, 795 va
375 ty dong, ting tuong ung 31,87%, 23,45% va 55,6% so
v6i trung binh nam 2017. Trong nam 2018, nha dau tu
nudc ngoai mua rong khoang 42,700 ty dong, giam nhe
so v6i muic 46.000 ty dong nam 2017. Thi trudng chiing
khoan phai sinh ting truéng manh vé quy mo, gia tri
giao dich danh nghia cta thi trudng phai sinh dén thang
10/2018 dat gan 17.000 ty dong/phién so véi mtc 2.500 ty
dong/phién két thuc nam 2017. S6 lugng tai khoan giao
dich phai sinh tang gip 3,2 14n so véi cudi nam 2017.

2.7. Hoat dong cua cac t6 chiic tin dung

Bang 1: Hé thong cac td chiic tin dung ctia Viét Nam

(dén 31/12/2018)

STT Loai hinh 2017 2018
1 NHTM Nha nuéc 7 7
2 Ngén hang Chinh sach Xa hoi 1 1
3 Ngéan hang Phat trién 1 1
4 NHTM c6 phin 28 28
5 Ngén hang lién doanh 2 2
6 Ngén hang 100% von nudc ngoai 9 9
7 Chi nhanh ngan hang nuéc ngoai 49 49
8 T& chiic tin dung phi ngan hang 26 26
9 Ngan hang Hop tac xa Viét Nam 1 1
10 Quy tin dung nhan dén 1.178 1.183
11 T& chiic tai chinh vi mé 4 4
Nguén: NHNN
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Tinh dén cudi nam 2018, h¢ thong cac TCTD tai
Viét Nam goém 01 ngan hang 100% vén Nha nudc, 03
ngan hang do Nha nudc ndm gid trén 50% von diéu 1¢;
03 NHTM c8 phan mua bat budc; 28 NHTM c¢6 phan;
02 ngan hang thu¢c khéi ngan hang chinh sach; Ngan
hang Hogp tac xa Viét Nam; 09 ngan hang 100% von nudéc
ngoai; 02 ngan hang lién doanh; 49 chi nhanh Ngan hang
nudc ngoai; 26 cong ty tai chinh va cho thué tai chinh; 04
t6 chuc tai chinh vi moé va 1.183 Quy tin dung nhén dan.

Cdc TCTD né lyc nang cao nding luc tai chinh, cdi thién

cdc ty lé dam bdo an toan, tdng cuong qudn tri rii ro
Bang 2: Tai san va vdn caa TCTD?

Von tu cé

Tdng tai san cé Von diéu 1¢

Tydong +% Tydong % Tydong =%

NHTM
Nha nuéc
NHTM
c6 phan

NHTM
lién doanbh,
nudc ngoai

5.059.226 6,6 268599 55 161.782 2,1

4.554.977 13,1 338.183 16,4 267.234 24,4

1.136.614 19,1 162.864 14,8 113.489 3,5

Cong ty
tai chinh, cho
thué tai chinh

167.822 18,3 32.565 39,4 26421 17,2

ECTPG 145600 10,7 3946 86 7412 62
op tac

Toan | 11.064.239 10,6 806.156 12,9 576.338 12,5
hé thong

Nguon: NHNN

Nam 2018, hé thong cac TCTD tiép tuc dat dugc
két qua kinh doanh tich cuc, ning luc tai chinh, chat
lugng tai san va xu ly ng xdu déu dugc nang cao; thanh
khoan hé thong dugc duy tri 6n dinh; y thic tuin tht
phap luat va chat lugng quan tri, diéu hanh c6 nhiéu cai
thién, tinh trang s& hitu chéo, cdp tin dung vugt giéi han
tting budc dugce xti ly. Nhin chung, cac TCTD, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai chdp hanh nghiém tdac cac quy
dinh vé gi6i han, ty 1¢ dam bao an toan va cac quy dinh
khéac cia NHNN; von diéu 1é, von cha sé hitu toan hé

5 Von tu ¢ di loai bd cac TCTD cé von ty b am.

¢ Gom Ngan hang Hop tac xa va hé thong Quy tin dung nhan din

Cdc TCTD tiép tuc
noé luc ndng cao
ndng lyc tai chinh,
cdi thién cdc ty lé
ddm bdo an toan,
tang cuong qudn tri
rii ro. Hé sé sinh
loi tang so vdi ndm
2017, thanh khodn
tiép tuc On dinh,
chdt lugng tin dung
dugc nang cao.
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théng dugc cai thién. Dén cudi nam 2018, tong tai san
toan hé thong dat 11,06 triéu ty dong, tang 10,6% so véi
cudi ndm 2017; tong vén diéu 1¢é toan hé théng dat 576,3
nghin ty dong, ting 12,5% so v6i cudi ndm 2017; von tu
co6 toan hé thong dat 806,1 nghin ty dong, tang 12,9% so

v6i cudi nam 2017.

Vé co ban, cac TCTD c6 két qua kinh doanh ting
trudng, hoat dong tin dung tang trudng tot, lai thuan tu
hoat dong tin dung tiép tuc dong gop chinh vao tong lgi
nhuan cung v6i su phat trién cua dich vu phi tin dung va
kinh doanh ngoai héi. Pén cudi ndm 2018, ROA va ROE
toan h¢ thong lan lugt 1a 0,9% va 11,8%, ting so v6i ndm
2017 (2017 lan lugt 1a 0,7% va 10,3%). Ty 1¢ CAR ctia hé
thong cudi ndm 2018 dat 12,1%, gidm nhe so véi cudi
nam 2017, do v6n tu ¢ tang chdm hon so véi tdng tai san
c6 rui ro khi nhiéu TCTD ddy manh hoat dong cho vay,
dau tu. Cac nguon von diéu 1¢, von chu sé hiiu toan hé
thong dugc cai thién.

Bang 3: Mt s chi tiéu hoat dong ciia TCTD?

Don vi: %
Ty 1é von
Tylé an ngan han
ROA ROE toan vén cho vay
tdi thifu trung,
dai han
NHTM
Nha nuée 0,7 12,3 9,5 30,7
NHTM c6 phin 1,0 12,8 11,2 32,7
NHTM
lién doanh, 1,1 7,6 25,9 (5,2)
nudc ngoai
Cong ty tai
chinh, cho thué 4,1 19,1 19,5 34,9
tai chinh
TCTD hop tac 0,8 9,6 24,1 33,8
Toan hé thong 0,9 11,8 12,1 28,4
Ngudn: NHNN

7 S6 liéu udc tinh trén can déi tai khoan ké toan nam 2018, khong bao

gom cac TCTD c6 von tu ¢ am.
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Thanh khodn hé thong tiép tuc on dinh, chdt lugng tin
dung dugc ning cao

Ruii ro thanh khodn: Thanh khoan toan hé thong
duy tri 6n dinh; cac quy dinh vé gidi han, ty 1é dam bao an
toan dugc cac TCTD chép hanh nghiém ttc. Ty 1€ nguon
von ngan han cho vay trung, dai han & muc 28,4% cu6i
nam 2018.

Riii ro tin dung: K& tii nam 2016, tin dung c6 xu
hudng ting 6n dinh, phu hgp vé6i kha nang hip thu von
ctia nén kinh té, co cau tin dung theo ky han cai thién tich
cuc khi tin dung ngan han tang trudng tot, tin dung trung
dai han c6 xu huéng tang cham phu hop véi kha ning
can doi ngudn vén va st dung vén, dam bao kha ning
thanh khoén. Véi viéc tich cuc trién khai quyét liét, dong
bo cac giai phap nhdm ddy manh xt 1y ng xau, kiém soat
chat lugng tin dung va duy tri ty 1é ng xau theo muyc tiéu
dé ra, ty 1é ng x4u ndm 2018 tiép tuc dugc kiém sodt va
duy tri 6 muc 3%, ty 1€ ng xdu noéi bang ctia toan h¢ thong
TCTD 1a 1,91%. Trong nam 2018, hé théng TCTD x ly
dugc 163,14 nghin ty dong ng xau ndi bang (2017: 115,54
nghin ty dong); trong d6 TCTD st dung du phong rui ro
dé xt ly chiém ty trong 49%, khach hang tra ng chiém
28% va ban cho VAMC chiém 17%. S6 liéu ng xau theo
Nghi quyét s6 42/2017/QH14, tu ngay 15/5/2017 (thoi
diém Nghi quyét s6 42/2017/QH14 ¢6 hiéu luc) dén cudi
ndm 2018, hé thong TCTD da xu ly dugc 198,5 nghin ty
dong ng x4u (2017: 85,09 ty dong).
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CSTT chu dong, linh
hoat, than trong
nham muc tiéu
kiém sodt lam phdt,
on dinh kinh té vi
mé va hé trg ting
trudng kinh té; dong
thdi bdo ddm thanh
khodn hé thong,
duy tri 0n dinh thi
truong tién té.
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Phan II - Diéu hanh cta Ngan hang

Nha nuéc Viét Nam

Thuc hién chi dao cua Chinh pht tai Nghi quyét
s6 01/NQ-CP ngay 01/01/2018, NHNN da ban hanh Chi
thi s6 01/CT-NHNN ngay 10/01/2018, theo d6 dat muc
tiéu, nhiém vu toan nganh Ngan hang nam 2018 la “Diéu
hanh CSTT chu dong, linh hoat, thdn trong, phdi hgp chdt
ché vdi chinh sdch tai khéa va cdc chinh sdch kinh té vi
mo khdc nham kiém sodt lam phdt theo muc tiéu dé ra
(binh qudn khodng 4%), 6n dinh kinh té vi mé, hé trg ting
trudng kinh té 6 miic hop ly (6,7%); bdo ddm thanh khodn
cua cic TCTD, on dinh ty gid va thi trudng ngoai hoi.
Nam 2018, dinh hudng tong phuong tién thanh todn ting
khodng 16%, tin dung tang khodng 17%, cé diéu chinh phu

A

hgp véi dién bién, tinh hinh thuc té”.
1. Diéu hanh chinh sach tién té

Diéu hanh chu dong, linh hoat, thin trong nghiép
vu thi truéng mé nham di€u tiét tién té hgp ly, dam
bao thanh khoan hé thong va 6n dinh thi truong
tién té, ho trg dn dinh ty gia va gop phan kiém soat
tién té

Ngén hang Nha nudc ti€p tuc diéu hanh chua dong,
linh hoat, than trong nghiép vu thi trudéng mé nham
kiém sodt tién té, gop phan ho trg 6n dinh thi truong tién
té va tj gid.

Trong ntia ddu nam khi nguon cung ngoai té thuin
loi, NHNN cht yéu cung tién mua ngoai té, tang Du tri
ngoai hoi Nha nudc dong thoi hat tién trung hoa qua
phat hanh tin phiéu NHNN nham kiém sodt tién té. Theo
do, NHNN da giam 0,25%/nam lai suit chao mua giay to
o gia va giti & muic 4,75%/nam dé phat tin hiéu ho trg 6n
dinh mdt bang 1i suét thi truong; dong thoi chao ban tin
phiéu NHNN véi ky han va khéi lugng & muc hgp ly mot
mat d€ hut tién trung hoa, kiém soat tién té & mtic hgp ly,
mat khac gép phén kiém sodat lam phat, 6n dinh ty gia va
ho trg 6n dinh mat bing lai suit thi truong.

Tu thang 7/2018, mot s6 dién bién tiéu cuc trén thi
truong tai chinh, tién té toan cau tao ap luc 1én ty gia va
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muc tiéu kiém soat lam phat, NHNN da kéo dai cac ky
han tin phiéu NHNN t&i 140 ngay, tang 1ai sudt cac ky
han chao ban tin phiéu, duy tri thanh khoan ctia TCTD
& muc hgp ly d€ tranh tic dong dén mat bing lai suat
thi truong. Trong boi canh thuc hién ban ngoai té can
thiép thi truong ngoai hoi, thanh khoan ctia cac TCTD
thiéu hut tam thoi, dac biét tu cudi thang 10/2018 khi
nhu cau giai ngan tin dung, thanh toan cho nén kinh té
tang cao, NHNN da tam diing chao ban tin phiéu, ho trg
thanh khoan cho cac TCTD qua kénh chao mua gidy to
c6 gia véi ky han va khéi lugng phu hgp véi dién bién
thi trudng va tinh hinh vén kha dung nhim hd trg cac
TCTD gap khoé khan vay von trén thi truong lién ngan
hang, gép phéan 6n dinh thi truong tién té.

Dbiéu chinh giam lai suat chao mua OMO gop phin
hé trg 6n dinh mat bang lai suat

Nam 2018, NHNN tiép tuc diéu hanh lai suit phu
hop véi dién bién kinh t€ vi mo, lam phat va thi truong
tién té nham gdép phén kiém soat lam phat theo muc tiéu,
on dinh kinh t€ vi mo. Trén co s& tinh hinh kinh t€ vi mo,
thi trudng tién t¢, ngoai hoi va can daéi tong thé cung -
cau, NHNN da giam lai suat chao mua OMO tli 5%/nam
xudng 4,75%/nam; diéu tiét thanh khoan cua cac TCTD,
ho trg 6n dinh mat bang 1ai sut.

Giii on dinh ty 1é du trii bat bugc VND va ngoai té

Ty 1¢é dy trit bat budc d6i véi tién gui VND dugc
duy tri & mutic 3% doi véi tién gii khong ky han va cé
ky han dudi 12 thang, 1% doi véi tién gui cé ky han
tu 12 thang trd 1én. D4i véi tién gui bang ngoai té, ty 1é
du tri bat budc dugc duy tri 6 mic 8% doi véi tién gui
khong ky han va c6 ky han duéi 12 thang, 6% doi véi tién
glii ¢6 ky han tii 12 thang tré 1én va 1% dai véi tién gi
cta cac TCTD & nudc ngoai.

Tiép tuc thuc hién tai cip von d€ ho trg ngudn von
trong qua trinh xt ly ng xdu va cac muc tiéu khac
theo chu truong cia Chinh phu

Cong cu tai cdp von tiép tuc dugc diéu hanh phu
hgp véi dién bién thi trudng, tinh hinh hoat dong cua
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cac TCTD va muc tiéu diéu hanh CSTT. NHNN tiép tuc
trién khai tai cdp von theo chu truong cta Chinh phu
nhu: Téi cAp vOn trén co sd trai phiéu dac biét cia VAMC
nham ho trg ngudén vén hoat dong ctia TCTD trong qua
trinh xt ly ng xdu theo Nghi dinh s6 53/2013/ND-CP
ngay 18/5/2013 va Nghi dinh s6 34/2015/ND-CP ngay
31/3/2015; Tai cap von d6i véi Ngan hang Dau tu va Phat
trién Viét Nam dé€ cho vay cac du an thuéc Quy hoach
chong ngap ung khu vic Thanh phé H6 Chi Minh giai
doan 1.

Thuc hién di€u hanh ty gia trung tim linh hoat
hang ngay, két hgp véi diéu hanh dong bg, linh
hoat cac cong cu CSTT

Nam 2018, NHNN da thuc hién dong bo, linh hoat
cac giai phap nham 6n dinh ty gia va thi trudng ngoai
té. Thu nhdt, NHNN tiép tuc thuc hién cong bo ty gia
trung tdm hang ngay trén co s& tham chiéu dién bién thi
truong trong nudc va qudc té, cac can doi kinh té€ vi mo,
tién té va muc tiéu CSTT. Ty gia trung tdm thay d6i linh
hoat theo ca hai chiéu tang/giam gitp han ché tinh trang
dau co, gam giti ngoai té, giam tinh trang do-la hoa; dong
thoi, giap gidm thiéu tdc dong bt lgi tii cac bién dong
bén ngoai t6i thi trudng trong nudc, han ché ap luc lén
ty gia. Thit hai, thuc hién can thiép thi trudng ngoai té
mot cach chu dong, linh hoat phtt hgp véi dién bién thi
truong nham 6n dinh thi trudng ngoai té. Cin ct dién
bién thi truong va quan diém diéu hanh CSTT, NHNN
diéu chinh linh hoat ty gia mua/ban ngoai té va thuc hién
mua/ban ngoai té ky han véi cac TCTD. Cu thé: (1) Khi
nguodn cung ngoai t¢ doi dao, bén canh viéc mua ngoai té
giao ngay, NHNN thuc hién mua ngoai té ky han 3 thang
(tit ngay 07/02/2018) gop phan diéu tiét hop ly ngudn
tién cung tng va kiém soat lam phat; (2) Khi ty gia va thi
truong ngoai té chiu ap luc do can déi cung cau ngoai té
dién bién kém thuan lgi, thi truong quéc té€ c6 dién bién
bat 1gi, giy ap luc 1én thi truong trong nudc, bén canh
cac bién phap di€u hanh va truyén thong khac, NHNN
ban ngoai té khi cin thiét dé 6n dinh thi trudng. Thif ba,
NHNN diéu hanh ty gia két hgp véi viéc diéu hanh dong
b, linh hoat cac cong cu CSTT, diéu tiét thanh khoan,
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lai sudt tién dong... Cht dong ddy manh cong tac truyén
thong, dinh hudng thi trudng d6i véi quan diém va bién
phap diéu hanh CSTT va ty gia, ddc biét la trong nhiing
giai doan ty gid va thi trudng ngoai té chiu ap luc ngin
han, qua d6 tao su dong thudn cta cac thanh vién thi
trudng va nang cao tinh minh bach, hiéu qua ctia CSTT
va ty gid. Cong tac diéu hanh ty gid va thi trudng ngoai té
ndm 2018 dugc nhiéu t6 chiic qudc té, doanh nghiép va
nguoi dan danh gia cao.

Piéu hanh cac giai phap tin dung di déi véi an
toan, ning cao hiéu qua, chat lugng tin dung, tao
diéu kién thuin lgi trong viéc ti€p can von tin dung
cta nén kinh té

Trén co sé muc tiéu tang trudng nam 2018 khodng
6,7% va lam phat binh quan khoang 4% dugc Quoc hoi
va Chinh phu dé ra, NHNN da x4y dung chi tiéu tang
truéng tin dung dinh huéng ndm 2018 khoang 17%, c6
diéu chinh phtthgp véi tinh hinh thuc té. Theo d6, NHNN
thong bao chi tiéu tang trudng tin dung déi véi TCTD va
trong qud trinh thuc hién, xem xét diéu chinh chi tiéu
tang trudng tin dung d6i véi cac TCTD, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai trén co s theo doi sat tinh hinh ting
truong tin dung cta tiing TCTD va cua toan hé thong.
NHNN tiép tuc thuc hién cac giai phap dé€ tao diéu kién
TCTD mé rong tin dung c6 hiéu qua, tap trung vao cac
linh vuc san xuit, linh vuc uu tién; kiém soat chat ché tin
dung dé6i véi cac linh vuc tiém 4n rai ro, di kem véi cling
c6 va nang cao hiéu qua; tiép tuc trién khai cac chuong
trinh tin dung; kip thoi xu ly kho khén, vudng mac vé
co ché, chinh sach nham tao thuén lgi mé rong tin dung
phuc vu phat trién kinh té, di doi v6i an toan hoat dong.

Dai véi tin dung ngoai té, NHNN tiép tuc kiém soat
nhu cdu vay von ngoai t¢ dam bao pht hgp véi 16 trinh
han ché d6-la héa nén kinh té. Dong thoi, d€ thuc hién
muc tiéu cua Chinh phu tai Nghi quyét s6 35/NQ-CP
ngay 16/5/2016 vé ho trg va phat trién doanh nghiép dén
nam 2020, NHNN da ban hanh Thong tu s6 42/2018/TT-
NHNN ngay 28/12/2018 stia d6i, b6 sung mot s6 diéu
cta Thong tu s6 24/2015/TT-NHNN ngay 08/12/2015
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Tiép tuc hoan thién
khuén kho phdp ly
vé quan ly ngoai hoi
va thi trudng vang;
cdc cong tdac quan ly
giao dich vang lai,
giao dich von, qudn
ly Dy trit ngoai hoi
Nha nudc, qudn ly
doi vdi thi trudng
vang tiép tuc dugc
thuc hién hiéu qua.
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quy dinh cho vay ngoai té cia TCTD, chi nhanh ngén
hang nudc ngoai do6i véi khach hang vay 1a ngudi cu tru.

2. Quan ly ngoai hoi

Tdng cudong cong tac xay dung, hoan thién khuon
khd phap ly vé quan ly ngoai hoi va thi truong vang

Nam 2018, NHNN da ban hanh 05 thong tu dé
hoan thién khung phép ly lién quan dén hoat dong ngoai
héi va d6i méi hé thong vin ban quy pham phép luat phu
hop véi diéu kién thuyc té€. Qua do, gép phan tao hanh
lang phap ly day du, dong bo, tao diéu kién cho t6 chiic,
ca nhan thuc hién cac hoat dong ngoai hoi trong va ngoai
nudc theo quy dinh ctia phap luat nhung dam bao quyén
ti€p can lgi ich kinh té tli cac hoat dong nay.

Quan ly cac giao dich vang lai

Cong tac quan ly giao dich vang lai tiép tuc dugc
thuc hién theo huéng tu do hoéa phu hop véi cac cam
két quoc té, dong thoi tiép tuc trién khai cac bién phap
han ché st dung ngoai té trong nudc, ting niém tin cua
ngudi dan vao VND. Chinh sach thu hat kiéu hoi ti€p
tuc thuc hién theo hudng thong thoang, pht hgp véi xu
thé hoi nhép, nhdm khuyén khich va tao thuan 1gi cho
dong kiéu héi chuyén vé nudc, gép phan cai thién can
can thanh toan ctia Viét Nam, tang Dy trii ngoai hdi Nha
nudc. Bén canh d6, NHNN tiép tuc trién khai cac giai
phap d€ thu huat cac ngudn ngoai té vao hé thong ngin
hang thong qua cac chinh sach quan ly thu déi ngoai t¢,
chinh sach kiéu hoi, chinh sach mua ban ngoai té tién
mat ctia TCTD dugc phép véi ca nhan, chinh sach quan
ly thanh toan bién mau...

Quan ly cac giao dich von

Ngan hang Nha nudc da ban hanh day du cac van
ban quy pham phép luat vé quan ly ngoai hoi doi véi hoat
dong dau tu; song song véi do, cong tac quan ly ngoai
héi dugc thuc hién theo huéng: (i) Tao thudn lgi thu hut
dong von diu tu nudc ngoai vao Viét Nam, dam bdo an
toan, hiéu qua, thuc ddy ting trudng kinh té va cai thién
can can thanh toan qudc té; ho trg phat trién thi trudng
ching khoan tao kénh huy dong von cho doanh nghiép;
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(ii) Quan ly dong von dau tu tryc ti€p/gian tiép ra nudc
ngoai chdt ché, than trong, viia ho trg nha dau tu trong
nudc tranh tht co hdi dau tu ra nudc ngoai, song van
dam bao giam sat chat ché dong von ra, vu tién tap trung
nguon luc phat trién kinh té trong nudc; (iii) Quan ly
chat ché cong tac gidm sat han muc vay trd ng nuéc ngoai
ctia doanh nghiép khong dugc Chinh phu bao lanh, dam
bdo mtic vay trd ng nudc ngoai rong cua doanh nghiép tu
vay tu tra nam 2018 nam trong han mtic vay nudc ngoai
dugc Tht tuéng Chinh phu phé duyét.

Quan ly Du trii ngoai hdi Nha nudc

Nédm 2018, véi dién bién thi trudng ngoai héi nhu
dé cap & trén, tinh trang gam giti ngoai t¢ tiép tuc giam,
nguon luc vang va ngoai té dugc chuyén héa dé phuc vu
phat trién kinh té - xa hoi, nhd d6 NHNN da mua dugc
ngoai té bo sung Du trit ngoai hoi Nha nuédc, dua quy mo
du tr ngoai héi Nha nuéc tang so véi nam 2017.

Quan ly thi truong vang

Nam 2018, thi trudong vang trong nudc tiép tuc
6n dinh va ty diéu tiét t6t, khong xuit hién cac con “sét
vang” trén thi trudng; doanh s6 mua, ban vang miéng
giam so v6i nhiing nam trudc. NHNN tiép tuc khong
phai st dung ngoai té dé nhap khiu vang can thiép thi
truong. Tinh trang vang hoa ti€p tuc dugc han ché, mot
phan ngudn von bang vang tiép tuc xu huéng chuyén hda
thanh tién phuc vu phat trién kinh t€ - xa hoi, gép phan
On dinh ty gia va 6n dinh kinh t€ vi mo.

3. Hoat dong thanh tra, giam sat ngan hang
Cong tac thanh tra, giam sat

Thuc hién K€ hoach thanh tra nim 2018 ban hanh
theo Quyét dinh s6 2445/QD-NHNN ngay 24/11/2017 va
cac quyét dinh diéu chinh, b6 sung K& hoach thanh tra
nam 2018 cua NHNN, cong tac thanh tra chuyén nganh
ndm 2018 dat trong tam vao mot s6 noi dung nhu: Thanh
tra danh gia thuc trang tai chinh, két qua kinh doanbh,
von va thuc trang sé hiiu von diéu 1€; viéc chdp hanh cac
quy dinh vé gidi han, ty 1é bao dam an toan; thanh tra
viéc thuc hién Phuong an co c4u lai va Phuong an xt ly

NHNN tiép tuc trién
khai quyét liét, dong
bd cdc gidi phdp vé
cong tdc thanh tra,
giam sdt ngan hang;
cdc gidi phdp vé co
cdu lai hé thong
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TCTD gan véi xit ly
ng xdu; hoan thién
hanh lang phdp ly
vé an toan trong
hoat dong ngin
hang, qudn tri rui
ro, ho trg xii ly ng
xdu va co cdu lai;
ddy manh trién
khai dp dung cdc
quy dinh vé an toan
theo chudn muc
qudc té Basel I1.
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ng xau da dugc cdp c6 thdm quyén phé duyét;... Két qua
thanh tra la cin ct quan trong dé NHNN yéu ciu cac
TCTD xay dung/diéu chinh phuong an co cau pht hgp
v6i thuc té hoat dong ctia TCTD. Bén canh do, cong tac
theo doi, don doc, kiém tra va xti ly sau thanh tra tiép tuc
dugc giam sat chat ché, sat sao nham bao dam TCTD
thuc hién nghiém tac cac kién nghi tai cac két luan vé
thanh tra, kiém tra; gan két qua thuc hién, xt ly sau thanh
tra v6i viéc xem xét cap phép md rdng mang ludi va cung
ung dich vu ngin hang méi, qua d6 nang cao hiéu qua,
hiéu luc ctia cong tac thanh tra, gidm sat.

Dong thoi, trong nam 2018, toan hé thong da tap
trung, chu dong trién khai t6 chiic thuc hién nhiém vu
thanh tra hanh chinh, ti€p cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t6 cao va cong tac phong, chdng tham nhiing
va da dat dugc mot s6 két qua tich cuc. Trén co s& cac ton
tai, sai pham phat hién dugc thong qua cong tac thanh tra
hanh chinh, cac Poan thanh tra hanh chinh da dua ra cac
kién nghi yéu cau cac doi tugng thanh tra c6 bién phap
chén chinh, khac phuc thiéu sét, ton tai. Nhin chung, vé
co ban cac don vi da khac phuc, chinh stia xong cac kién
nghi. Vé cong tac ti€p cong dan, xt ly don thu va giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, trong nam 2018, toan nganh ngan
hang da ti€p gan 400 lugt cong dan, ndi dung chu yéu lién
quan dén vudng mac vé 1ai sudt, tiéu chudn dugc vay von
uu dai, phan anh vé thai do phuc vu clia cac nhan vién
ngan hang...; xt ly trén 2.000 don thu, trong d6 hon 1.000
don thu¢c thim quyén. Cac cdp lanh dao luén quan tam
sau sat, chi dao nang cao nhén thtc tu tudng, tinh than
trach nhiém ctia can bd va tap trung chi dao xu ly kip thai,
dung phap luat khi€u nai, t6 cao phat sinh ngay tui co s6,
vi vay trong ndm 2018 khong c6 vu viéc phtc tap, khong
c6 diém ndng phat sinh.

Cong tac giam sat ngan hang tiép tuc dugc d6i mai
va tdng cuodng trén co s6 hoan thién, trién khai cac cong
cy, phuong phap giam sat méi gan lién véi ddy manh ting
dung cong nghé thong tin, phét trién co s& di liéu va hé
thong tiéu chi giam sat, tting budc chuyén dan tu giam sat
tuan thu sang két hgp gitia giam sat tuan tha va giam sat
trén co s6 rui ro. V€ co ban hoat dong giam sat ngan hang
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da dat dugc mot so két qua tich cuc: (i) Co su két noi voi
viéc xay dung ké hoach thanh tra va thuc hién thanh tra;
(ii) Nhén dién, danh gia rai ro tiém 4n dé€ kip thoi dua ra
van ban canh bao vé ting cuong cong tac kiém tra, giam
sat va quan ly rai ro d6i véi cac hoat dong c6 nguy co rti ro
cao; (ii) Tiép xtc, lam viéc v6i cac d6i tugng giam sat va dé
xudt ndi dung thanh tra phtt hgp. Bén canh do, dé tiép tuc
hoan thién quy trinh giam sat phu hgp véi quy dinh cua
phap luét va tiém can véi thong 1é quoc té, NHNN da ban
hanh Thong tu s6 04/2018/TT-NHNN ngay 12/3/2018
stia d6i, b6 sung mot s6 diéu ctia Thong tu s6 08/2017/TT-
NHNN, bé sung quy dinh vé ap dung can thiép sém trong
giam sat ngan hang, gop phan kip thoi xt ly vi pham, han
ché rti ro cho déi tugng giam sat ngan hang.

Cong tac quan ly caip phép

Cong tac quan ly, cap phép trong nam 2018 tiép tuc
dugc thuc hién theo cdc nguyén tic, tiéu chudn, diéu kién
thin trong, gan véi tién do, két qua thuc hién tai co cduva
xt 1y ng x4u ctia toan hé thong va ctia tiing TCTD, nham
bdo dam su phat trién an toan, lanh manh ctia hé théng
TCTD. Trong nam 2018, NHNN da cap phép thanh lap
va hoat dong méi déi véi 02 chi nhanh ngan hang nudc
ngoai va 05 van phong dai dién ctia cac ngan hang nuéc
ngoai tai TP. Ha No¢i va TP. H6 Chi Minh. Dong thoi,
NHNN da chap thuén thanh 14p 81 chi nhanh, 357 phong
giao dich, 01 don vi su nghiép ctia TCTD.

Tinh hinh trién khai thuc hién D¢ an co cau lai hé
thong cac TCTD géan vé6i xt ly ng xau giai doan
2016-2020 va trién khai ap dung quy dinh vé an
toan theo chuidn muc qudc té Basel 11

Tiép tuc ddy manh trién khai co cdu lai hé thong TCTD
gan véi xit Iy ng xdu

Néam 2018, trén co s& cac giai phap quy dinh tai bé
an co cdu lai hé théng cac TCTD gan véi xt ly ng x4u giai
doan 2016-2020 (B¢é an 1058) va thuc trang hoat dong
ctia hé thong TCTD, NHNN chi dao quyét liét cac TCTD
hoan thién phuong an co cdu lai gan véi xu ly ng xau
dé trinh cap c6 thim quyén phé duyét. NHNN da ting
cuong giam sat chdt ché cac TCTD trién khai phuong
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an co cau lai da dugc phé duyét; dong thoi, chi dao cac
TCTD chua dugc phé duyét phuong an ra soat cac kién
nghi tai cac két ludn thanh tra d€ b6 sung, hoan thién
phuong an nham phan anh dung, diy du thyc trang ctia
TCTD cling nhu dat ra cac giai phap phu hop véi thuc
tién, dung quy dinh ctia phap luat va bao dam yéu cau
cuia cadc muc tiéu, giai phap tai Dé an 1058.

Dbén nay, NHNN da co ban hoan thanh phé duyét
Phuong an hodc c6 van ban giao Hoi dong quan tri/Hoi
dong thanh vién ctia TCTD ra soat, hoan thién, chiu
trach nhiém phé duyét phuong an co ciu lai doi v6i hau
hét cac TCTD. Cac TCTD chua dugc phé duyét phuong
an cht yéu la cic NHTM c6 phan dang thuc hién tht tuc
sap nhap, TCTD dang chd ban hanh két luan thanh tra dé
b sung kién nghi tai két ludn thanh tra vao phuong an va
cac TCTD yéu kém dang xti ly theo phuong an ddc thu...
Hién nay, cac TCTD dang tich cuc thuc hién phuong an
co ciu lai gin véi xti Iy ng xdu da dugc phé duyét, trong
do tap trung tang cudng cac bién phap kiém soat, nang
cao chat lugng tin dung; thuc hién co ciu lai hoat dong
theo hudng an toan, lanh manh hon; tich cuc phat trién
dich vu thanh todn, dich vu phi tin dung khac va mé rong
dich vu ban 1é, tin dung tiéu dung; ddy manh phat trién
va da dang hoa dich vu ngan hang...

Ngay 28/8/2018, NHNN da t6 chtic Hoi nghi so két
01 nam trién khai Dé an 1058 va Nghi quyét s6 42/2017/
QH14. Sau Hoi nghi, NHNN da ban hanh Chi thi s6 05/
CT-NHNN ngay 17/9/2018 vé viéc tiép tuc ddy manh co
cdu lai hé thng TCTD gan véi xu ly ng xdu d€ quan triét
toan nganh thuc hién. Nhin chung, trong ndm 2018, bam
sat muc tiéu, dinh huéng néu tai D& an 1058 va cac giai
phap xt ly ng xau theo Nghi quyét s6 42/2017/QH14,
viéc thuc hién cac giai phap co ciu lai hé thong TCTD
gan voi xti ly ng xau da dugc toan nganh Ngan hang tap
trung trién khai va dat dugc két qua tich cyc theo dung
muc tiéu, 16 trinh da dat ra.

Trién khai thuc hién quy dinh vé an toan theo chudn
muic quoc té va yéu cdau ciia Basel I1

Nam 2018, NHNN tiép tuc tap trung hoan thién
khuén khé phap 1y, co ché chinh sach vé tién té va hoat
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dong ngan hang ma trong tam la ban hanh cac van ban
huéng dan Luét s6 17/2017/QH14 stia d6i, b6 sung mot
s6 diéu ctia Luat Cac TCTD 2010, tao hanh lang phap ly
dong bo, dap ting yéu cau quan ly nha nudc trong linh
vuc ngan hang, dam béo 6n dinh, an toan hoat ddng cua
cac TCTD va lanh manh thi truong tai chinh tién té. DBac
biét, nham tao du co s phéap ly dé€ cic TCTD thuc hién
Chuén muc von Basel II theo phuong phap tiéu chudn,
NHNN da ban hanh Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN
ngay 18/5/2018 quy dinh vé h¢ thong kiém soat noi bo
ctia NHTM va chi nhanh ngén hang nudc ngoai.

Viéc ban hanh Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN
gop phén thay d6i vé chit trong cong tac quan tri, diéu
hanh, quan tri rdi ro va kiém soat cia TCTD; giup ngin
ngtlia, canh bdo, xu ly kip thoi sai pham va rui ro, gop
phan gidm thiéu kha ning ton that, nguy co d6 v& ctia hé
thong ngan hang. Theo d6, TCTD phai sap xép, t6 chtic
lai b6 may kiém tra, kiém soat theo mo hinh 03 tuyén
phong thu; tang cudng trach nhiém va tinh doc lap trong
quan ly, giam sat cta Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh
va Ban kiém soat; thuc hién nghiém tac hoat dong kiém
tra, kiém soat doi véi tat ca cac hoat dong cua TCTD tu
tru s& chinh dén chi nhanh, phong giao dich; taing cuong
quan ly rti ro d6i v6i cac rui ro trong yéu, xac dinh khiu
vi rti ro pht hgp v6i nang luc tai chinh va quan tri caa
TCTD; thuc hién tinh todn von, quan tri von dam bao da
vOn d€ bu dap rui ro; ting cudng cong tac kiém tra, danh
gia doc lap cta kiém toan noi bo.

Cong tac phong, chong riia tién

Trong nam 2018, cong tac phong, chdng riia tién va
tai trg khung bé dat dugc nhiéu két qua quan trong, gép
phan phong, chong téi pham trong nudc va qudc té, bao
vé an ninh tai chinh - tién t¢ qudc gia va su an toan cua
hé théng ngin hang. NHNN da ddy manh cac hoat dong
ti€p tuc danh gia rui ro qudc gia vé rua tién va tai trg
khuing b6 (NRA), phéi hgp véi Ngan hang thé gidi va cac
don vi ¢6 lién quan t6 chiic Hoi nghi NRA 14n thii 2 trong
thang 6/2018 va phdi hop véi cac bd, nganh lién quan,
hoan thién du thao va trinh Tha tuéng Chinh pht phé
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Ngin hang Nha
nudc tiép tuc trién
khai Quy ché gidm
sdt rui ro hé thong,
ting budc hoan
thién khuon kho
chinh sdch an toan
vi mo tao co sé phdp
ly giup ngan ngiia
rui ro hé thong
gidm thiéu tdac dong
tiéu cuc dén nén
kinh té.
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duyét két qua danh gia NRA ctia Viét Nam va Ké hoach
hanh dong sau NRA giai doan 2019-2020.

Dé chuén bi cho dot danh gid da phuong cia nhém
chiau A-Théi Binh Duong vé phong, chéng rda tién
(APG) sé dién ra vao nam 2019, NHNN da chu dong
phoi hgp véi cac bo nganh trién khai, hoan thanh va gui
bao cdo mo hinh cho APG (vao thang 4/2018); trinh Thu
tuéng Chinh phu quyét dinh phé duyét K€ hoach tong
thé cho danh gia da phuong ctia APG d6i véi Viét Nam;
thanh 1ap T6 gitp viéc phuc vu cho dgt danh gia va t6
chtic thanh cong hoi thao dao tao danh gid da phuong
d6i v6i Viét Nam. Nham hoan thién mdt budc khudn
kho phap ly cho cong tac phong, chéng ria tién, NHNN
dang nghién ctu, xay dung Nghi dinh stia d6i, b6 sung
mot so diéu ctia Nghi dinh s6 116/2013/ND-CP quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Phong, chong rtia
tién va du kién trinh Chinh phu ky ban hanh trong thang
11/2019.

4. Hoat dong giam sat an toan vi mo6 hé thong
tai chinh

Ngéan hang Nha nudc tiép tuc trién khai Quy ché
gidm sat rui ro hé thong (ban hanh theo Quyét dinh s6
2563/QD-NHNN ngay 31/12/2016) va dinh ky t6 chtic
cac budi lam viéc ctia T cong tac va Nhom gitp viéc 6n
dinh tién té - tai chinh (theo Quyét dinh s6 2471/Qb-
NHNN ngay 20/12/2016). Hé thong co sé di liéu, thong
tin phuc vu giam sat rai ro hé¢ thong thudng xuyén dugc
cap nhat, nang cao chét lugng, gép phan tham van ban
hanh chinh sach vi mo, chinh sich an toan vi mo6 phu
hop trong tting thoi ky. Bén canh dd, can bo NHNN tting
buéc van dung cac phuong phap dinh lugng, ky thuat
phan tich phtu hgp véi thong 1é€ quoc té€ trong cong tac
danh gia rui ro hé thong nhu kiém dinh stic cing (Stress
Test), co ché canh bao rti ro hé théng (SRAM), mé hinh
canh bao sém, xay dung chu ky tai chinh nhdm theo doi,
danh gia, phan tich rai ro va dua ra cac chinh sach, cong
cu phu hop trong tting thai ky.

Khuon kh6 6n dinh tai chinh ngay cang dugc
cing cd va tang cuong thong qua chu truong thiét 1lap
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khuon khé an toan vi mé nham muc tiéu ngin ngtia
rui ro hé thong. Theo d6, Khuon khé an toan vi mo
gom 03 cdu phan chinh: (i) Theo doi, gidm sat rui ro
hé thong; (ii) Lua chon va thuc thi cong cu an toan vi mo;
(iii) Khuon kho thé ché phu hop.

5. Cong tac phap ché
Cong tac xay dung phap luat

Nham tiép tuc hoan thién thé ché cho hoat dong
ngan hang, trong nam 2018, d€ trién khai thi hanh Nghi
quyét s6 42/2017/QH14 va Luat s6 17/2017/QH14 stia
dai, b6 sung mot s6 diéu cua Ludt Cac TCTD, NHNN
da xay dung, ban hanh theo thdm quyén, phoi hgp ban
hanh hodc trinh cip c6 thdm quyén ban hanh 55 van ban
quy pham phap luat, bao gom 03 nghi dinh ctia Chinh
pht, 01 quyét dinh cua Tht tuéng Chinh pht; 51 thong
tu ctia Théng d6c NHNN. Cac van ban dugc ban hanh
da tao co s& phap ly € NHNN thuc hién cac nhiém vu
trong tam nhu: (i) Tai co cau hé thong cac TCTD; (ii)
Mua ban, xt ly ng x4u ctia TCTD, VAMGC; (iii) Hoan
thién cac quy dinh vé thanh lap, t6 chtc, hoat dong cta
TCTD; (iv) Quan ly hoat ddng ngoai héi, vang; (v) Trién
khai céc chinh sach ho trg tin dung. Véi s6 lugng 16n
van ban quy pham phap luat dugc ban hanh, hé thong
phép luat nganh ngin hang ti€p tuc dugc hoan thién,
go6p phan tang cudng hiéu qua quan ly nha nudc trong
linh vyc tién t¢, ngan hang, tao lap khuon khé phap ly
quan trong cho NHNN diéu hanh CSTT, bao dam an
toan hoat dong, thuc ddy qua trinh co ciu lai va lanh
manh hoéa hé thong TCTD.

Tang cuong thuc thi phap luat ngan hang

Dé& nang cao hiéu qua thuc thi phap luit vé ngin
hang, NHNN da t4p trung trién khai cac nhiém vu sau:
(i) Tuyén truyén, phd bién cac quy dinh phap luat méi
dugc ban hanh trong toan hé thong ngan hang; (ii) Thuc
hién ra soat cac van ban quy pham phap luat, bai bo 06
nghi dinh trong linh vuc ngan hang; cong bo 15 van ban
hét hiéu luc toan b va 30 van ban hét hiéu luc toan phan;
(iii) Thuc hién kiém tra, xti ly vdn ban quy pham phap
luat (kiém tra theo thdm quyén 25 van ban do cac bo, co

Cong tdc xdy dung
va thuc thi phdp
luat tiép tuc duoc
ddy manh nham
hoan thién khuodn
kho phdp 1y cho
hoat dong tién té
- ngdn hang, gop
phdn minh bach
héa hé thong phdp
luat vé ngdn hang.

33

BAO CAO THUONG NIEN 2018



. DPIEU HANH CUA NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Trién khai hiéu qud
cong tdc phdt hanh
kho quy, dim bdo
an toan hé thong,
an ninh tién té
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quan ngang bd, Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan gti
dén; tu kiém tra 51 van ban); (iv) Hoan thanh coéng tac
phap dién cht dé€ ngan hang, tién t¢, Chinh pht da thong
qua Nghi quyét s6 129/NQ-CP phé duyét két qua kiém
tra phap dién d6i v6i chtt d€ ngan hang, tién té gom 06 dé
muc; (v) Ra soat phap ludt ngan hang so véi cac cam két,
diéu udc quodc té ma Viét Nam da hodc dang trong qua
trinh tham gia nhu Hiép dinh CPTPP, Hiép dinh EVFTA,
Hiép dinh Viét Nam-Anh, Hiép dinh thuong mai dién tu
ASEAN, Hiép dinh thuong mai dich vu ASEAN, Hiép
dinh D6i tac kinh té€ toan dién khu vic (RCEP)...; (vi)
Thuong xuyén cap nhat, theo doi thi hanh d6i véi cac vian
ban quy pham phap luat méi dugc ban hanh, theo déi
theo chuyén dé, ban hanh vin ban huéng dan thi hanh
hodc dé xudt stta d6i, b6 sung hodc ban hanh van ban
mdi theo thdm quyén dé€ dap ting yéu ciu quan ly, qua
d6 nang cao tinh théng nhat, minh bach ctia hé thong
phap luat ngan hang; (vii) Tiép tuc nghién ctiu va dé xuat
cac co ché thi diém cé kiém sodat d6i véi mot so linh vuc
hoat dong ngan hang trén co sé ting dung khoa hoc cong
nghé; (viii) Chu dong tham gia cong tac xay dung cac dy
thao Luat c6 lién quan dén hoat dong cua cac TCTD nhu
Luat Chiing khoan, Luat Pau tu, Luat Doanh nghiép;...

6. Cong tac phat hanh kho quy
Vé hoat dong phat hanh va diéu hoa tién mat

Ngan hang Nha nudc theo doi sat tinh hinh tién
mat, cht dong, linh hoat trong céng tac diéu hoa tién
mit d6i voi tling dia phuong, trong tting thai ky nham
dap ting dt nhu cau tién mdt ctia nén kinh t€ ca vé gia tri
va co cdu ménh gia. Dac biét vao cac dip 1€, Tét khi ap luc
thu, chi tién mdt tang cao, NHNN da chu dong phuong
an chudn bj, tap trung nguon luc, trién khai déong bd cac
giai phdp nham néng cao dy tri tién mdt tai cac don vi,
dam bao giao dich tién mat thong sudt, khong dé xay
ra tinh trang thi€u tién trén toan quoc va tai cuc bd dia
phuong. Dong thoi, NHNN ciing phdéi hop chat ché véi
cac don vi chlic nang thuc hién tuyén truyén st dung
tién ménh gia nho dung muc dich, nghiém cdm cac hoat
dong ddi tién khong dung quy dinh cta phap luat; trién
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khai nhiéu bién phdp nham nang cao chit lugng dong
tién trong luu thong.

Cong tac an toan kho quy

Nham tiép tuc ddy manh cong tdc quan ly an toan
kho quy trong toan nganh, nim 2018, NHNN da ting
cuong kiém tra cong tac an toan kho quy tai caic NHNN
chi nhanh va cac TCTD d€ kip thoi phét hién, khac phuc
ton tai, huéng dan cac don vi thuc hién dung quy dinh vé
ché do quan ly kho quy nhdm dam bao an toan tai san.

Cong tac dau tranh phong, chong tién gia

Ngan hang Nha nuéc chu trong ting dung cong
nghé trong phén tich, gidm dinh tién gia, tién nghi gia dé
c6 canh bao kip thoi cac loai tién gia méi xudt hién cho hé
thong ngan hang, Kho bac Nha nudc; tang cudng cong tac
dao tao, tap huan nghiép vu cho can bg, nhan vién trong
hé théng ngin hang, Kho bac Nha nudc; ddy manh cong
tac phoi hgp véi cac don vi chiic ndng thuoc Bo Cong an,
B6 Quoc phong trong dau tranh phong, chong tién gia va
bao vé tién Viét Nam thong qua viéc trién khai thuc hién
Quy ché phoi hgp. Nho thuc hién dong bo cac giai phap
va su phdi hgp chdt ché ctia cac don vi chtic nang, lugng
tién gia thu git qua hé thong ngan hang, Kho bac Nha
nudc nam 2018 giam gan 50% so véi nam 2017, gép phan
dam bao an ninh tién té qudc gia. Ngoai ra, d€ hoan thién
hanh lang phép ly va tang cudng trach nhiém cta cac bg,
nganh lién quan trong cong tac phong, chong tién gia va
bao vé tién Viét Nam, NHNN da ra soat, danh gia, tong
két Quyét dinh s6 130/2003/QD-TTg ngay 30/6/2003 ctia
Thu tuéng Chinh phu va lap ho so dé nghi Chinh phu
xay dung, ban hanh nghi dinh ctia Chinh phu vé phong,
chong tién gia va bao vé tién Viét Nam.

7. Hoat dong thanh toan
Hién dai héa hé thong thanh toan

Cac dich vy, phuong tién thanh toan méi, hién dai
dua trén ting dung khoa hoc cong nghé - vién thong phat
trién manh, tao thém kénh thanh todn méi, thuan tién va
dem lai nhiéu lgi ich cho nguai tiéu dung. Dén cudi ndm
2018, c6 khoang 76 ngan hang trién khai dich vu thanh
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Hé¢thongthanhtodn
tiép tuc dugc hién
dai héa, hoat dong
on dinh, an toan,
hiéu qud, tién ich,
phuc vu tot nhu cdu
thanh todn ctia nén
kinh te, gép phdn
ddy nhanh téc dj
thanh todn.
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toan qua Internet va trén 41 ngan hang cung ting dich vu
thanh todn qua dién thoai di dong. S6 lugng giao dich
nam 2018 thong qua Internet la 255 triéu lugt, tuong
ung voi gia tri 16 triéu ty dong, lan lugt ting 33,6% va
19,5% so vé6i cudi nam 2017. Gia tri giao dich thong qua
dién thoai di dong dat hon 185 triéu giao dich, véi gid tri
giao dich gan 1,8 triéu ty dong, tang tuong ting 41% va
169% so vGi cudi nam 2017. Nam bat xu thé phat trién
cong ngh¢ thanh toan trén thé gidi, mot s6 ngan hang da
nghién ctu, hgp tdc, ting dung cong nghé mdi, hién dai
vao hoat dong thanh toan trén thiét bi di dong thong qua
ap dung sinh trac hoc (van tay, khuon mat, giong néi),
ma phan hoi nhanh (QR Code), cong nghé ma héa thong
tin thé (tokenization), thanh toan phi tiép xuc, cong nghé
mPOS,... Bén canh d6, dé€ ho trg cho viéc phat trién hoat
dong thanh toan khong duing tién mat, tinh dén cudi ndm
2018, NHNN da cdp phép cho 26 t6 chiic khong phai la
ngan hang thuc hién cung ting dich vu trung gian thanh
toan nhdam phuc vu cac giao dich thanh toan ban ¢, gia

. N
tri thap.
D6 thi 12: S6 lwgng ATM, POS va thé ngan hang qua cic nim, 2014-2018
ATM, POS Theé ngan hang
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Nguén: NHNN

Co sd ha tang va cong nghé phuc vu thanh toan
khong dung tién mdt tiép tuc dugc dau tu dé nang cao
chatlugng va hiéu qua dich vy; cong tac dam bao an ninh,
an toan hé thong thé, thanh toan dién tl ngay cang dugc
chu trong. Dén cudi ndm 2018, ca nudc c6 18.587 ATM
va 243.123 thiét bi chdp nhan thé (POS) dugc lap dat.
S6 lugng giao dich qua ATM dat 874.588 nghin mén véi
gia tri giao dich hon 2.451 nghin ty dong. S6 lugng thé
phat hanh lay ké dat 153,6 triéu thé, taing 16,10% so véi
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cudi nam 2017. Cac ngan hang cting tich hgp thém nhiéu
tinh ning vao thé dé€ thanh toan hang hoa, dich vu song
song v6i viéc nang cao chat lugng dich vy, an toan thanh
toan thé. Cong tdc ddm bao an ninh, an toan, bao mat thé
ngan hang dugc tang cudng bang viéc ap dung tiéu chuén
thé chip ndi dia, chuén an dii liéu thé (PCI/DSS).

Hé thong thanh toan dién tu lién ngan hang tiép tuc
hoat dong 6n dinh, an toan, hiéu qua, thong suét, dap ting
tot nhu cau thanh toan lién ngan hang, dam bao nhanh
chéng, chinh xac, thuén tién, bao mét. Bén cu6i ndm 2018,
hé thong thanh toan dién ti lién ngén hang cia NHNN
da két ndi véi 377 don vi thanh vién, bao gom: 64 don vi
thanh vién thudc Kho bac Nha nudc, 64 don vi thanh vién
thudéc NHNN, 248 don vi thanh vién thudéc TCTD va 01
don vi thanh vién van hanh hé thdng chuyén mach, bu trt.
Tong s6 giao dich qua Hé thong thanh todn dién ti lién
ngan hang trong nam 2018 dat 137.594 nghin giao dich
vOi tong gia tri giao dich dat 73.110 nghin ty dong, 1an lugt
tang 25,87% va 24,68% so v6i nam 2017.

Cong tac quan ly hoat dong thanh toan va giam sat
cac hé thong thanh toan

Khuén kho phap 1y cho hoat dong thanh toan tiép tuc
dugc hoan thién nhidm tao su dong bo trong quan ly nha
nudc vé thanh toan. Theo d6, NHNN da tham muu trinh
Chinh pht phé duyét DBé an ddy manh thanh toan ngin
hang doi véi cac dich vu cong nhu thu thué, dién, nudc
sinh hoat, hoc phi, vién phi, chi tra cac chuong trinh an
sinh xa hoi. Bén canh d9, véi tinh than cha dong ndm bat,
tng dung cong nghé va hudng dén quyén lgi ctia nguoi st
dung, NHNN da ban hanh B Tiéu chuin co s vé thé chip
ndi dia va Bo Tiéu chudn co s& dic ta ky thuat QR Code
hién thi tu phia don vi chdp nhan thanh todn tai Viét Nam
lam co s& d€ ap dung thong nhat mot tiéu chuén, dam bao
tinh dong b, tranh lang phi nguoén luc, ting cudng mtic
do an toan, gia tang tién ich cho khach hang.

Nham hoan thién khung phap ly v€ hoat dong giam
sat, NHNN da ban hanh Thong tu s6 20/2018/TT-NHNN
ngay 30/8/2018 quy dinh vé gidm sat cac h¢ thong thanh
toan; trién khai Chién lugc giam sat cac hé thong thanh
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Hoat dong cua
Trung tam thong
tin tin dung Qudc
gia Viét Nam ngay
cang hiéu qud, gop
phdn minh bach
héa thong tin va an
toan cua hé thong.
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toan tai Viét Nam giai doan 2014-2020, két hgp giam sat
truc tuyén hang ngay doi véi hé thong thanh toan dién
tu lién ngan hang va giam sat dinh ky doi véi hé thong
thanh toan ngoai té, thanh toan chiing khoan, dong thoi
tang cuong giam sat hoat dong cung tng dich vu trung
gian thanh toan nham dam bao an ninh, an toan trong
thanh toan.

8. Hoat dong thong tin tin dung

Nam 2018, Trung tam Thong tin tin dung Qudc gia
Viét Nam (CIC) tiép tuc trién khai céc giai phap nang cao
chat lugng co s6 di liéu thong tin tin dung quoc gia ca vé
chiéu rong va chiéu sau; phat trién hé thong san phim,
dich vu da dang; cai tién quy trinh, nghiép vu, nang cap
hé thong cong nghé thong tin. Cac két qua dat dugc da
khang dinh vi thé, vai tro ctia thong tin tin dung d6i véi
co s ha tang tai chinh Viét Nam, déng gop vao sy phat
trién an toan, lanh manh cta hé théng ngin hang.

Xay dung kho dii liéu thong tin tin dung qudc gia

Trong ndm 2018, ngoai viéc duy tri 6n dinh nguén
di liéu truyén thong tii cac TCTD trong nganh, CIC con
md rong va bd sung dugc cac nguon thong tin phi truyén
thong tii cac bo, nganh va t6 chiic ty nguyén.

Dén cudi nam 2018, 100% TCTD, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, 1.118 quy tin dung nhin déan, 04 t6
chtic tai chinh vi mo va 43 t6 chuc tu nguyén da bao cao
thong tin cho CIC. Trén 38,9 tri¢u khach hang vay dugc
CIC céap nhat vao kho dii liéu thong tin tin dung quoc
gia, trong dé c6 trén 920.000 khach hang doanh nghiép
va trén 38 triéu cd nhan. Theo Bdo cdo Moi trudng kinh
doanh nam 2019 ctia Ngin hang thé giéi, mtic dé bao
phu thong tin tin dung cong lap dugc cai thién 1én 54,8%
(2017 1a 51%), chi s6 chiéu sau thong tin tin dung duy
tri muc 7/8 diém, cao hon khu vuc chiau A - Thai Binh
Duong va khoi cac nuéc OECD.
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Bang 4: Chi tiéu chiéu sau thong tin tin dung nam 2018

Dong A
PO Viét  va Thai
Chi tiéu Nam  Binh OECD
Duong
Do sdu thong tin tin dung (thang diém 7.0 42 6.7

0-8) - Depth of credit information index
Do phu thong tin cta Trung tdm Thong
tin tin dung cong lap (Ty ¢ % ho so/ngudi
trudng thanh) - Credit registry coverage
(% of adults)

Do phu thong tin cta Trung tdm Thong
tin tin dung tu nhan (Ty 1¢ % ho so/ngudi
truéng thanh) - Credit bureau coverage
(% of adults)

54,8 16,9 21,8

29,5 23 65,3

Nguon: World Bank - Doing Business 2019

Cung cip thong tin tin dung

Trong ndm 2018, CIC cung cap thong tin kip thoi
phuc vu cong tac chi dao diéu hanh cia NHNN nhu béo
cao phan tich dinh ky thang vé tinh hinh tin dung, ng
xau ctia TCTD; tinh hinh tin dung theo dia ban phuc vu
hoat dong thanh tra, giam sat ca NHNN chi nhénh tinh,
thanh phd... Bén canh dé, véi viéc chinh thic ap dung
phuong thiic cung cap thong tin méi (Host to Host), két
ndi tryc tiép tu hé thong ctia CIC t6i hé thong quan tri
rui ro, phé duyét tin dung ctia cac TCTD da gop phan
tich cuc nang cao hiéu qua hoat dong cung cap thong tin
tin dung. Két qua, nam 2018 CIC cung cap gan 28,3 triéu
bdo cdo tin dung, tang 52% so v6i nam 2017. Néu tinh ca
yéu ciu tra ctiu nhanh v€ tinh trang quan hé tin dung cua
khach hang vay, CIC da dap ung gan 44,4 tri¢u yéu cau.
Ty 1é cung cap thong tin ty dong theo thoi gian thuc dat
khoang 93%, cao hon mtic 85% ctia nam 2017, cho thay
viéc cai tién quy trinh nghiép vy, sain phdm dich vy, nang
cao chat lugng thong tin dau vao va ap dung cong nghé
mdi tai CIC da dem lai hiéu qua r6 rét.

Ngoai ra, CIC da cung cdp mot khoi lugng 16n
thong tin vé khach hang c6 nhom ng¢ cao nhat d€ lam
co s6 cho TCTD phan loai, danh gia ng; dong thai cling
cung cap goi dii liéu d€ TCTD xay dung, phat trién, kiém
dinh cac md hinh quan tri rai ro, chdim diém tin dung,
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Cong tdc thong tin,
truyén thong tiép
tuc dat dugc két qud
quan trong, ngay
cang chuyén nghiép,
tao dudc niém tin
cong chung doi vdi
diéu hanh CSTT
va hoat dong ngan
hang, gop phdn vao
sy 0n dinh hé thong.
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x€p hang tin dung noéi bd, quan ly danh muc va thu hoi
ng; cung cdp thong tin hé trg TCTD trién khai 1§ trinh
Basel II.

Do thi 13: S6 lwgng bao cao théng tin tin dung do CIC
cung cap cho to chirc tin dung, 2014-2018
30.000.000 4

25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000 | i i
oL Bl . . .

2014 2015 2016 2017 2018

Nguén: NHNN

H6 trg va phd cap kién thic tin dung

D€ minh bach hoa thong tin tin dung va ho trg
khach hang vay giam sat thong tin tin dung vé ban than,
cai thién diém tin dung, CIC x4y dung cong thong tin két
ndi v6i khach hang vay va Trung tdm ho trg khach hang
(Contact Center). Day la mot trong nhiing n6i dung quan
trong trong viéc trién khai Nghi quyét s6 19/NQ-CP va
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ctia Chinh phu vé cac giai phap
nham cai thién méi trudng kinh doanh va ning cao kha
nang tiép can tin dung ctia nguoi dan va doanh nghiép.

9. Cong tac truyén thong, minh bach héa thong tin

Nam 2018, cong tac truyén thong cia NHNN tiép
tuc tdp trung vao cdc nhiém vu: quan ly Nha nuéc vé
truyén thong trong hé thdng ngan hang; tuyén truyén cac
cht truong, chinh sach ctua Chinh pht, diéu hanh CSTT
va hoat dong ngan hang cia NHNN; ting cudng quan
tri, nang cip giao dién va noi dung Cong thong tin dién
ta NHNN; giai dap kip thoi cac van dé bao chi, du luin
quan tam; trién khai hoat dong an sinh xa hoi ctia nganh
ngan hang. Tinh két néi trong hoat dong truyén thong
nganh ngay cang dugc ting cudng, qua dé nang cao hi¢u
qua cong tac truyén thong trong toan hé thong. Bén canh
do, cac chuong trinh truyén thong gido duc tai chinh nhu
“Tién khéo, tién khon”, “Nhiing diia tré thong thdi”...
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tiép tuc dugc trién khai t6t, nham nang cao hiéu biét ctia
ngudi dan, doanh nghiép vé cac san phdm, dich vu ngin
hang, giam thiéu rai ro cho ngudi st dung, giam thiéu chi
phi xa hoi, gop phén trién khai tich cuc cac D€ an thanh
toan khong diing tién mit, thiac ddy thanh toan cac dich
vu cong qua ngan hang va D€ an ning cao kha ndng tiép

can dich vu ngan hang cho nén kinh té.
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Hoat dong kiém
sodt, kiém todn noi
bo tiép tuc tap trung
vao nhiing linh viic
tiém dn rii ro, gop
phdn nang cao chdt
luong hoat dong, an
toan cua NHNN.

NHNN tiép tuc
xdy dung t6 chiic
b may tinh gon,
hiéu qud, hiéu luc
theo chu truong
ctia Ddng va Chinh
phi;  tdng cuong
chdt lugng nhan sy
cho cdc don vi cua
NHNN; nang cao
hiéu qud cong tdc
dao tao, boi dudng
huéng téi thong le,
chudn muic quoc té.
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Phan III - Quan tri ndi bd

1. Hoat dong ki€ém toan noi b

Ngan hang Nha nudc tiép tuc trién khai c6 hiéu
quéa cong tac kiém soat, kiém toan noi bd theo Thong
tu s6 16/2011/TT-NHNN ngay 17/8/2011 ctia Théng doc
NHNN, chu trong nhiing linh vuc tiém 4n nhiéu rai ro.
Theo d6, nam 2018, NHNN da thuc hién kiém toan ndi
bo tai 30 don vi, theo cic chuyén dé: kiém todn bao cdo
tai chinh; kiém toan tuan tht hoat dong; kiém toan du
an dau tu xay dung; dy an cong nghé thong tin; kiém
toan hoat dong kho quy; kiém toan cong nghé thong
tin va kiém toan dinh ky d6i v6i dy an FSMIMS. Hoat
dong kiém toan noi bo da giup cac don vi phat hién, chin
chinh cac ton tai, thiéu sot; ra soat hoan thién quy trinh,
quy ché no6i bd nham nang cao hiéu qua, hiéu luc trong
quan ly, diéu hanh, ddm bao tuan tht dung quy dinh cta
phap luat va thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

2. To chiic can b va dao tao boi dudng
Bién ché, co cau nhan su va cong tac can bd

Thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hoi nghi Ban Chap hanh Trung uong khoa
XII vé€ mot s6 van dé tiép tuc d6i méi, sap xép td chiic bo
may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua, NHNN tiép tuc ra soat chiic ning, nhiém vy,
quyén han va co cdu t6 chtic ctia cac don vi dé tién hanh
sdp xép, diéu chinh pht hgp. Két qua cu thé nhu sau: (i)
Nham nhét quan chu truong dua chtic ning, nhiém vu
tuong dong giao cho 01 don vi ddu moi, giam cép trung
gian va dam bao hiéu qua, tiét kiém chi phi, NHNN da
chuyén nhiém vu phat hanh Tap chi tin hoc ngin hang
thudc Cuc Cong nghé thong tin sang Tap chi Ngan hang
thuc hién; (ii) Nhit quan chu truong tham muu trinh
Chinh pht, Tht tuéng Chinh phtt vé mo6 hinh t6 chtic va
chtic nang, nhiém vy, quyén han cua Co quan Thanh tra,
gidm sat ngan hang theo hudéng tinh gon, hiéu qua hon,
theo d6, NHNN hién dang hoan thién du thdo dé€ xin y
kién thdm dinh ctia B N¢i vu trudc khi trinh Chinh pht
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Nghi dinh stia d6i, b6 sung mot s6 diéu cua Nghi dinh
0 26/2017/ND-CP ngay 07/4/2014 vé co cau t6 chiic va
hoat dong ctia Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang;
trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh thay
thé Quyét dinh s6 35/2014/QD-TTg ngay 12/6/2014 quy
dinh chic ning, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chuc
cta Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang.

Vé cong tac bién ché, trong nam 2018, NHNN da
chu dong ra soat, danh gia bién ché caia NHNN giao cho
cac don vi, tu d6 thuc hién cat giam bién ché trong hé
thong phu hgp véi bién ché Bo Noi vu giao; dong thoi
x4y dung 1o trinh tong thé va chi tiét tiing nam, dam
bao 16 trinh dén nam 2021 giam dugc t6i thiéu 10% bién
ché so v6i ndm 2015. Dién bién bién ché cong chic cta
NHNN dugc giao trong giai doan nam 2015-2019 va du
kién ndm 2020-2021 nhu sau:

D) thi 14: Bién ché cong chikc ciia Ngan hang Nha nwéc
5.900 - dwoc giao hing nim
5.800
5.700 1
5.600
5.500 1
5.400
5.300 1
5.200 1
5.100 1
5.000 1
4.900 4
4.800 +
2015 2016 2017 2018 2019 2020 (*) 2021 (*)

(*) Dy kién bién ché dugc giao ndm 2020-2021, ddm bdo ty 1¢ gidm t0i thiéu
10% so vdi nam 2015

Nguon: NHNN

Vé cong tac can bg, riéng trong nam 2017-2018,
73% codng chic tuyén dung cia NHNN dugc thuc hién
bang 02 hinh thtc: (i) Cong tac thi tuyén, xét tuyén dugc
thuc hién theo dung quy dinh, cong khai, minh bach;
dong thoi tling bude ting dung cong nghé thong tin qua
hinh thtic thi trac nghiém trén may vi tinh; (ii) Cong tac
tiép nhan khong qua thi tuyén: viéc tiép nhan khoéng qua
thi tuyén nham bd sung ngay nhiing ing vién xuit sic, c6
kinh nghiém lau ndm nham bé sung cho nhiing vi tri dang
thiéu nhan su. Déc biét, hinh thic ti€p nhan khong qua
thi tuyén da tiép nhan, bé nhiém dugc mot s6 truong hgp

QUAN TRI NOI BO .
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Hoat dong nghién
citu khoa hoc va
cong nghé nganh
ngan hang luon
bdm sdt cdc muc
tiéu, nhiém vu ddt
ra cho nganh va
co nhiing déng gop
dang ké vao nghién
ctiu ly luan va thuc
tién cho hoat dong
ctia nganh.
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vé dam nhén vi tri lanh dao chu chét cia mot s6 Vu, Cuc,
don vi; tu d6 gép phén thuyc hién chu truong luin chuyén
can bd lanh dao gitta NHNN va NHTM va ngugc lai. Cac
trudng hgp tuyén dung, tiép nhin khong qua thi tuyén
dugc NHNN thuc hién dung quy trinh, du diéu kién tiéu
chuén, déu dugc Bo Noi vu tham dinh, chap thuan.

Vé cong tac dao tao, boi dudng

Bam sat muc tiéu x4y dyng doi ngfi, can bd cong
chtic chuyén nghiép, c6 du nang luc xay dung va thuc thi
chinh sach cta ngan hang trung uong theo nguyén tac
thi truong dya trén co s6 cong nghé tién tién, theo thong
1¢, chudn muc qudc té; cong tac dao tao, boi dudng can
b, cong chiic, vién chiic trong nam 2018 thu dugc nhiéu
két qua tich cuc. Nam 2018, c6 4.366 lugt can bd tham
gia dao tao, boi dudng ngin han; 10 can bo tham du cac
khoa dao tao sau dai hoc trong va ngoai nudc; 13 can bo
thudc quy hoach chuyén gia di thuc tap tai NHTM c6
phan Ngoai thuong Viét Nam. Dong thsi, NHNN tiép
tuc phdi hgp véi cac du an/chuong trinh ho trg ky thuat
ttt ATTF nham dap tng yéu ciu cip nhat, nang cao kién
thtic chuyén mén cua don vi. Cong tac dao tao, boi dudng
nam 2018 da dugc tién hanh theo huéng cai tién vé noi
dung chuong trinh, phuong phap dao tao, cong tac giang
vién, cac bién phap khuyén khich hoc vién nham nang
cao chét lugng dao tao va yéu ciu phat trién nguén nhin
luc nganh ngan hang.

3. Cong tac nghién ctiiu khoa hoc

Nédm 2018, nganh ngan hang da trién khai thém 30
nhiém vu cap bd; 14 nhiém vu cdp co sd, tap trung 06
van dé trong tam: (i) Hoan thién mo hinh va co ché hoat
dong cia NHNN theo huéng tré thanh ngan hang trung
uong hién dai phu hgp véi nén kinh té€ thi truong dinh
huéng xa hoi chu nghia ctia Viét Nam; (ii) Hoan thién
khuon kh6 CSTT, chinh séch ty gia, quan ly ngoai hoi va
thi trudng vang, thi trudng tién té nham nang cao hiéu
luc, hiéu qua quan ly cia NHNN giai doan 2016-2020;
(iii) Tiép tuc co ciu lai cac TCTD gan véi xu ly ng xdu;
cung c6 va d6i méi hé thong quan tri ngan hang phu hgp
v6i thong 1€ quoc té; thuc hién cong khai, minh bach hoat
dong ngan hang; (iv) D6i méi co ché va ning cao hiéu
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qua hoat dong thanh tra, giam sat ngdn hang, giam sat an
toan vi mo6 hé thong tai chinh; (v) Hoan thién hé thong
ha ting tai chinh, cong nghé thong tin va phat trién dich
vu ngan hang; (vi) Cac nghién ctiu lién nganh va nghién
ctiu co ban ho trg hoat dong cua khu vuc ngin hang. Cac
nhiém vu nghién ctiu khoa hoc dugc lya chon bam sat
vao cac van dé trong tam ctia nganh ngan hang, cung cap
co 86 ly ludn va thuc tién cho hoat dong ctia nganh.

Trong nam 2018, NHNN t6 chtic nhiéu hoi thao vé
cac chu dé dugc du luan quan tdm: Hoi thao cap Nganh
“Nganh Ngan hang Viét Nam vdi cudc cdch mang cong
nghiép lan thit tu”; Hji thdo chuyén dé 4 véi chii dé “Buidc
tién mdi trong nganh tai chinh - ngdn hang trong boi canh
cach mang cong nghiép 4.0”; Hoi thao chia sé kinh nghiém
qudc té€ vé cho vay ngang hang va khuon kho phap ly thu
nghiém danh cho linh vuc cong nghé tai chinh; Hoéi thao
Qudc gia “Tai chinh vi mé ho trg phu nii gidm nghéo tai

QUAN TRI NOI BO .

Viét Nam”, “Tai chinh vi mé va co hji phdt trién kinh té

cho phu nii”, “Nang cao hiéu lyc diéu hanh chinh sdch an
toan vi mo tai Viét Nam”. Cac ndi dung thao luén tai cac
Hoi thao da thdng thin nhin nhén siu sic, néu dugc thuc
tién hoat dong ctia nganh d€ tu d6 cé nhiing giai phap,
kién nghi, dinh hudng chién lugc, gop phan thac day su
phat trién bén viing cua nganh ngin hang trong nhiing
ndm tiép theo.

4. Cong tac thong keé

Nham hoan thién khuoén khé phép ly va tang
cuong hiéu qua cua hoat dong diéu tra thong ké, trong
ndm 2018, NHNN ban hanh Thong tu s6 26/2018/TT-
NHNN ngay 16/11/2018 quy dinh vé diéu tra thong ké
tién té, ngan hang va ngoai hoi ngoai chuong trinh diéu
tra thong ké quoc gia thay thé Thong tu s6 06/2011/TT-
NHNN ngay 22/3/2011 ctia NHNN quy dinh vé diéu tra
thong ké trong linh vuc tién té, hoat dong ngan hang va
ngoai héi.

Bén canh viéc ting cudng cong tac thu thap, kiém
tra, tra sodt, tong hgp thong tin bdo cdo nham dép ting
codng tac chi dao, di€éu hanh, giam sat an toan hoat dong
TCTD, NHNN da tap trung hudng dan, gidi dap vudng

Cong tdc thong ké
ctia NHNN tiép tuc
dugc tang cuong va
phat trién, gép phdn
phuc vu cho cong tdc
chi dao, diéu hanh.
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Qudn ly van hanh
on dinh, thong sudt
ha ting cong nghé
thong tin, ddy manh
ung dung cong
nghé gan vdi cdi
cach hanh chinh;
ddm bdo an ninh,
an toan hé thong.
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mac ctia cac don vi tai Thong tu s6 11/2018/TT-NHNN
stia d6i, b6 sung mot s6 diéu ctia Thong tu s6 35/2015/
TT-NHNN ngay 31/12/2015.

Ngéan hang Nha nudc tiép tuc trién khai chinh thuc
diéu tra ky vong lam phat dinh ky hang thang; Diéu tra xu
huéng kinh doanh dinh ky hang quy thong qua hé thong
diéu tra thong ké truc tuyén; cac cudc diéu tra thong ké
truc tuyén; trién khai thi di€m cudc diéu tra xu hudng tin
dung dinh ky 6 thang va diéu tra ky vong lam phat d6i véi
cac chuyén gia kinh té dinh ky hang quy. Két qua diéu tra
thu dugc da gitp cac nha hoach dinh chinh sach nam bat
xu hudng, dién bién va ky vong trén thi truong tién té,
hoat dong ngan hang kip thaoi. Bén canh d6, NHNN tiép
tuc cap nhat, hoan thién hé thong co s& di liéu vé kinh
t€ vi mo, thi truong tai chinh trong nudc va qudc té; ting
dung cong nghé tin hoc hién dai trong khai thac va t6ng
hop két qua bao cao. Cac két qua trén da goép phan phuc
vu cho cong tac phén tich, du bdo, hoach dinh va diéu
hanh CSTT cua NHNN.

5. Cong nghé thong tin

Pay manh dung dung cong nghé trong hoat dong
quan ly, diéu hanh gan véi cai cach hanh chinh
Nham nang cao vai trdo quan ly Nha nuéc vé cong
nghé thong tin, ddy manh tGng dung cong nghé, nim
2018, NHNN da ban hanh 04 thong tu, 02 quy ché, cu
thé: (i) Théong tu s 18/2018/TT-NHNN ngay 21/8/2018
vé an toan hé thong thong tin trong hoat dong ngan
hang; Thong tu s6 21/2018/TT-NHNN ngay 31/8/2018
stia d6i, b6 sung mot s6 diéu ctia Thong tu s6 37/2016/
TT-NHNN ngay 30/12/2016 quy dinh vé viéc quan ly,
van hanh va sti dung hé thong thanh todan dién tt lién
ngan hang quoc gia; Thong tu s6 34/2018/TT-NHNN
ngay 24/12/2018 quy dinh quan ly va stt dung mang may
tinh cia NHNN; Thong tu s6 35/2018/TT-NHNN ngay
24/12/2018 stia d6i, b6 sung mot s6 diéu ctia Thong tu
s6 35/2016/TT-NHNN ngay 29/12/2016 quy dinh vé an
toan, bao mat cho viéc cung cép dich vu ngin hang trén
Internet; (ii) Quy ché an toan, bao mat hé thong cong
nghé thong tin cia NHNN va phuong an tong thé an



ninh bao mat cong nghé thong tin ctia cac TCTD. Bén
canh d6, NHNN ciing hoan thanh xay dung Ké hoach
tung dung cong nghé¢ thong tin nam 2018 va cap nhat
Kién tric Chinh phu dién tt. Cac van ban dugc ban hanh
da tao hanh lang phap ly day du, diéu chinh, huéng dan
cac TCTD lam t6t cong tac an ninh, an toan cho hé thong
trong hoat dong ngan hang. Song song véi viéc ban hanh
cac van ban quy pham phdap luit, NHNN ciing t6 chtic
cac doan kiém tra d€ kip thoi phat hién nhiing han ché
vé an ninh, bdo mat, tii d6 dua ra cac khuyén nghi, khac
phuc han ché, ton tai.

Ngén hang Nha nuéc ciing tich cyc ddy manh tng
dung cong nghé trong hoat dong quan ly, diéu hanh
gan voi cai cach hanh chinh. Theo d6, NHNN da duy
tri 3 nam lién ti€p diing dau bang x€p hang Chi s6 cai
cach hanh chinh do Ban chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh pht cong bé. Hién nay, 100% tht tuc hanh chinh
ctia NHNN dugc cap nhat trén co s§ di liéu Quoc gia
phuc vu nhu cau tim hiéu, tra ctu thong tin cta t6 chiic,
ca nhan trong va ngoai nganh. Nam 2018, NHNN hoan
thanh trién khai “X4y dung ha tdng dung chung phuc vu
cho viéc nang cap cac dich vu cong cia NHNN tii mtic
dod 2 1én muc do 3, 4”; nang cdp thém 15 dich vu lén mtic
do 3, nang téng so6 dich vu cdng truc tuyén mic do 3 1én
35/368, con lai la dich vu cong mtic d6 2. Bén canh do,
NHNN ciing hoan thién hé thong bao cdo thong ke, nang
cao tinh chinh xac, kip thoi ctia s6 liéu phuc vu cong tac
chi dao diéu hanh cia NHNN. Ngoai ra, d€ nang cao
hiéu qua cong tac giam sat hé thong quy tin dung nhan
dan, NHNN da thuc hién thu thap 25 bao cdo ti cac quy
tin dung nhan dan va xay dung 40 bdo cdo dau ra phuc
vu khai thac, diéu hanh cua cic don vi tai NHNN, chia
sé thong tin cho Bao hiém Tién gui Viét Nam va Ngin
hang Hop tac xa d€ phoi hgp lam t6t cong tac quan ly
hoat dong cua hé thong quy tin dung nhan dan. Theo ké
hoach ctua Chinh pht, NHNN dang phoi hgp xay dung
hé thdng bao cdo lién thong gitia cac b, nganh dé€ nang
cao hiéu qua thuc hién va st dung phuc vu hoat dong
quan ly nha nuéc cua Chinh phut.

QUAN TRI NOI BO .
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Quan ly, van hanh, duy tri ha ting cong nghé thong
tin hoat dong dn dinh, thong sudt song song véi
cong tac bao dam an ninh va an toan thong tin

Vi dinh hudng trién khai cac hé thng cong nghé
thong tin theo mo hinh tép trung tai ngdn hang trung
uong, toan bo ha tang cong nghé thong tin cia NHNN
dugc quan ly tap trung tai Cuc Cong nghé thong tin;
trong dé Trung tam di liéu chinh dugc thiét ké theo tiéu
chuén Tier I1I - TTA 942 vin hanh tti ndm 2017 - 1a Trung
tam di liéu hién dai nhat trong hé thong ngan hang tai
Viét Nam. Nam 2018, nham ddm bdo van hanh an toan,
thong sudt hoat dong cua Trung tdm dit liéu chinh,
NHNN da trién khai bao tri, bdo dudng tit ca cac hang
muc ky thuat. NHNN ciing hoan thanh tép trung hoéa tai
nguyén may chu, ta dia vé Trung tam di liéu chinh va du
phong dé dam bao hoat dong, nghiép vu lién tuc, thong
suot. Hé thong an ninh bdo mat dugc trang bi tuong ting
v6i ha tAing mang dé€ kiém soat truy cap gitia mang LAN
cta cac don vi véi mang WAN cua NHNN ciing nhu gita
cac phan ving khac nhau ctia mang LAN. Hé thong chi
ky s6 (CA-NHNN) dugc nang cip dau nam 2018, dap
ung tiéu chudn cta B Thong tin va Truyén thong. Tinh
dén nay da c6 hon 6.000 chting thu s6 dugc cap phuc vu
hiéu qua cho hoat dong ctia cac h¢ thong thong tin: Hé
thong Thanh toan dién ti lién ngan hang, Hé thong cung
cdp Dich vu cOng truc tuyén, Hé thong bdo cdo Bao hiém
tién gui.

Trong ndm 2018, NHNN tiép tuc ra soat, ban hanh
van ban quy pham phap luat va cac van ban huéng dan
trong viéc ddm bao an ninh, an toan cho hé thong thanh
toan dién ti; trién khai dién tap Ung ctiu sy cb an toan
thong tin cho cac thanh vién Mang luéi ting ctiu su ¢ an
ninh cong nghé thong tin trong nganh Ngan hang.



Phan IV - Hop tac quoc té

Nédm 2018, cong tac d6i ngoai tiép tuc dugc trién
khai cht dong, tich cuc, c6 trong tdm, trong diém, nang
cao hiéu qua dé dua cic quan hé hgp tac qudc té€ di vao
chiéu sau, 6n dinh, mang lai lgi ich thiét thuc cho dat
nudc, gop phan thac ddy qud trinh hoi nhép va nang cao
vi thé ctia Viét Nam trén trudng quoc té.

1. Hoat dong hoi nhap kinh té qudc té

Nam 2018, NHNN tiép tuc ting cuong quan hé
htiu nghi truyén thong va hgp tac toan dién gitia Viét
Nam va cac nuéc ASEAN, ASEAN+3, APEC thong qua
cac hoat dong va sang kién hgp tac tai chinh, ngan hang;
phoi hop chat ché, xem xét va phé duyét cac van dé quan
trong trong hoat dong cua SEACEN. Tai cac dién dan
nay, NHNN tich cuc tham gia cic phién trao d6i, danh
gia vé dién bién kinh t€ - tai chinh, cic phan ting chinh
sach cua cac qudc gia d€ tham van, dé xudt bién phap
chinh sach phu hgp, gép phan thuc ddy hgp tac kinh té
da phuong, mé& rong thi truong dich vu, tang cuong hop
tac tién té - ngan hang khu vuc va qudc té.

Ngéan hang Nha nudc da tich cuc tham gia dam phan,
ky két cac Hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi (FTA)
déi véi cac ndi dung lién quan dén linh vic ngan hang.
Tinh dén nay, da c¢6 12 FTA dugc ky két, bao gom: Hié¢p
dinh Déi tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP), cac FTA ky két véi tu cach la thanh vién ASEAN
(AFTA, 5 FTA gitia ASEAN vdi cac doi tac Trung Qudc,
Han Qudc, Nhat Ban, Uc va Niu Di lan (AANZFTA),
Hoéng Kong, 5 FTA ky két véi tu cach 1a mot bén doc lap
(Chi-1é, Nhat Ban, Han Qudc, Lién minh kinh t€ A - Au,
Cu-ba). NHNN phdéi hgp véi cac bo, nganh hitu quan noé
luc thuc ddy dam phan d€ sém két thiac Hiép dinh Déi tac
kinh té toan dién khu vuc (RCEP).

Trong nam 2018, NHNN da tham gia su kién xtc
tién quang ba Viét Nam véi quy mo 16n dén cdng dong
doanh nghiép quéc té€ trong khuon khé Hoi nghi Dién
dan kinh t€ thé€ gi6i khu vic ASEAN. Nham tang cudng
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Hoi nhdp sau rong
hon vao nén kinh té
thé gidi va khu viic.
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noéi luc cho nganh ngan hang trong bo6i canh hoi nhap
va toan cau hoa, NHNN tiép tuc hoan thién khuon khé
phap ly nham dinh hudng hoat ddng ctia nganh theo
dang 16 trinh héi nhap sau rong trong WTO; tich cuc
huy dong/trién khai cac chuong trinh hgp tac dao tao tu
SEACEN, SCCB trong dé tap trung khai thac va ap dung
cac tiéu chudn, thong 1é quoc t€ mot s6 linh vic nhu hé
thong thanh toan bu trii ty dong, quan ly rai ro ngén
hang theo Basel II, chuyén d6i cam két trong dam phéan
FTA, tai chinh toan dién...

2. Quan hé hgp tac véi cac td chiic tai chinh tién té
quoc té

Ngan hang Nha nudc ti€p tuc thuc hién tét vai
tro dai dién cua Chinh pha Viét Nam tai céc t6 chuc tai
chinh tién té quéc té nhu IMF, WB, ADB, AIIB, IBEC,
IIBS thong qua viéc duy tri, phat trién quan hé hop tac,
truyén thong vé cac chu truong, chinh sach ctia Chinh
phu Viét Nam, qua dé cting c¢6 quan hé ngay cang viing
chic véi cac té chic.

Trong ndm 2018, Lanh dao NHNN da dai dién cho
Chinh phu Viét Nam tham dy H6i nghi Mtia Xuan IMF/
WB tai My, Hoi nghi thudng nién AIIB tai An Do, Hoi
nghi thudng nién ADB tai Philippines, Hoi nghi thudng
nién IMF/WB tai Indonesia, Hoi nghi Thong doc IIB, Hoi
nghi Hoi dong IBEC tai Cu-ba... Bén canh d6, NHNN
ciing cht tri tiép don cac doan Lanh dao ctia cac t6 chtc
tai chinh quoc té nhu Phé Chu tich AIIB, Chu tich ADB,
Ph6 Chu tich ADB, Téng Giam d6c Diéu hanh kiém
Giam ddc tai chinh WB, Pho Chu tich WB phu trach khu
viic Pong A Thdi Binh Duong, Cht tich Ban Lanh dao
IBEC... Lanh dao céc t6 chuc tai chinh quéc t€ da co cac
budi ti€p kién véi Lanh dao Chinh phu va lam viéc véi
Lanh dao cac bd, nganh, dia phuong dé ting cuong moéi
quan hé hgp tac, qua do, nang cao vi thé cta Viét Nam
trén trudng qudc té, thuc ddy hon niia quan hé gitia Viét
Nam va céc t6 chic quoc té.

Trong quan hé véi AIIB, NHNN tiép tuc khang
dinh vai tro 1a mot thanh vién sang lap c6 trach nhiém.
Dbdc biét, trén cuong vi Giam doc phu khuyét cia Nhém



tai AIIB (nhiém ky 7/2017-6/2018), dai dién cia NHNN
da tich cuc tham gia vao qua trinh xay dung chinh sich
va hoat dong cia AIIB, qua d6 gép phéan ting cudng hién
dién ciing nhu tiéng noi cua Viét Nam tai cac t6 chtic tai
chinh tién té quoc té.

Doi vgi IMF, NHNN thuc hién t6t chiic ning dau
moi tai IMF, phdi hop chét ché v6i Van phong IMF tai
Viét Nam, Van phong Nhém SEAGV, thudng xuyén trao
déi, cdp nhat thong tin, s6 liéu, tham gia diéu tra cia IMF
ve ti€p can tai chinh, quan tri, quan ly rti ro va chtic nang
tudn th ctia Ngan hang trung uong trong hoat dong
cung cdp s6 liéu cho cac doi tac quoc té. IMF da tién hanh
nhiéu hoat dong tu van chinh sdch va chuong trinh ho
trg k§ thuat cho NHNN trong nhiéu linh vuc: thong ké
khu vuyc doi ngoai (ESS), xdy dung mo6 hinh Hé¢ thong
phan tich va du bao chinh sach (FPAS), Hé thong phd
bién s6 liéu chung tang cuong (e-GDDS)...

Trong quan hé vdi IIB/IBEC, NHNN da thuc hi¢n
tot vai tro dai dién ctia Chinh phu tai cac té chtic nay,
ddc biét trong bdi canh 02 ngan hang dang thuc hién
nhiing budc cai cach manh mé co cdu t6 chtic va hoat
dong ctia minh.

Tai Quyét dinh s6 2183/QD-TTg ngay 14/11/2016,
Thu tuéng Chinh pht da phé duyét Dé an vé “Ddy manh
viéc tham gia vao cdc thé ché'tai chinh - tién té - ngdn hang
khu viic va quéc té” va K€ hoach hanh dong thuc hién Dé
an dén ndm 2020, tam nhin 2030, trong dé giao NHNN
tiép can va tham gia vao cac t6 chtc thanh vién ctia BIS
dé tién t6i trd thanh thanh vién chinh thic cta BIS tu
2017-2020. Trén co s6 do, trong nhiing ndm qua, NHNN
da c6 nhiéu hoat dong trao d6i véi BIS, tham gia tich cuc
vao cac nhém, dién dan va td chic truc thudc BIS. Hién
NHNN la quan sat vién thuong truc ctia BIS trong cac
hoi nghi, dién dan truc thudc.

3. Quan hé hgp tac song phuong

Thuc hién cha truong, dinh huéng cta Dang,
Chinh phu vé tang cuong hoi nhap qudc té, trong ndm
2018, NHNN da phat trién, lam sau sac quan hé hogp
tac v6i ngan hang trung uong, co quan giam sat ngan
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tuc dugc tang cuong
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hang tai cdc nudc cé quan hé hgp tac truyén thong véi
Viét Nam nhu Lao, Trung Qudc, Cam-pu-chia, Thai
Lan, Han Quéc, Nhat Ban. NHNN ciing tich cuc thiét
lap quan hé véi ngan hang trung uong, co quan giam
sat ngan hang tai cac khu vuc tiém ndng ma Chinh phu
c6 dinh hudéng ddy manh quan hé thuong mai, dau tu
nhu Trung Pong, chau Phi... véi céc su kién ndi bat nhu
Hoi nghi song phuong cdp cao ndm 2018 v6i Ngan hang
Cong hoa Nhan dan Lao, Ngan hang Quoc gia Cam-pu-
chia, ky hop lan thu 4 ctia Nhém Cong tac hop tac vé tai
chinh tién t¢ v6i ngan hang, chuong trinh giao luu van
héa thé thao v6i Ngan hang Cong hoa Nhan déan Lao va
Ngan hang Quoc gia Cam-pu-chia, Hoi thao khoa hoc vé
cac giadi phap thuc ddy thanh todn véi thi truong Trung
Dong, chau Phi...

Trong nam 2018, NHNN da ra soat va thuc hién
stia d6i/ky mdi cac thoa thudn qudc t€ nham tao khuon
kho hodc thuc day hop tac gitta NHNN véi co quan quan
ly cac nudc trong cac linh vuc hai bén cung quan tam,
gom: Ban ghi nhé vé ting cudng hgp tac trong linh vuc
d6i mdéi tai chinh gittia NHNN va Uy ban Dich vu tai
chinh Han Quéc (FSC) thang 3/2018; Ban ghi nhé hop
tac trong linh vuc ngan hang va Ban ghi nhé hop tac vé
trao d6i thong tin trong linh vuc thanh tra giam sat ngan
hang gitta NHNN va Co quan tién t¢ Singapore (MAS)
thang 4/2018; Ban ghi nhé vé hgp tac va trao déi thong
tin trong linh vuc giam sat cac hé thong thanh toan gitia
NHNN v6i Ngén hang trung uong Nga thang 9/2018.

Ngan hang Nha nudc tiép tuc trién khai va ting
cuong hiéu qua cac chuong trinh/hoat dong ho trg cta
déi tac song phuong (Canada-GAC; Nhat Ban-JICA;
Luxembourg-ATTF, DID,...) danh cho NHNN nhdm
thuc hién tang cuong nang luc cho can bo NHNN va
can bo nganh ngan hang trong cac linh vic ma cac doéi
tac c6 thé manh, gop phan dap tng yéu cau vé chat
lugng ngudn nhan lyc ngay cang cao trong boi canh
hoi nhap quoc té. Dién hinh 1a Dy an “Tdng cuong ndng
luc trong linh viic sdn xudt muc in tién” thuc hién trong
giai doan 2015-2017 do JICA, Nhat Ban tai trg, da dugc



JICA trao giai thudng du an ddc biét trong 60 du an
toan cau cua JICA.

Ngoai ra, véi vai tro quan ly hé théng ngan hang
Viét Nam, trong nam 2018, NHNN da tich cuc tham gia
vao cac dién dan, iy ban hgp tac song phuong ctia Chinh
pht nhdm ting cuong hgp tac trong linh vic ngan hang,
tich cuc chi dao va phoi hgp véi cac NHTM nghién ctu,
xay dung co ché dé€ tao thuan lgi cho hoat dong thanh
toan, chuyén tién, dau tu nham thuc ddy cac hoat dong
thuong mai, dau tu gitia Viét Nam va cac nudc doi tac,
theo dung tinh than chi dao ctia Chinh phu vé taing cudng
hop tac, m& rong xuic tién dau tu ra cac thi truong maéi
nhu Trung Dong, chau Phi, chau My,...
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PHU LUC .

PHU LUC 1: CAC MUC LAI SUAT DO NGAN HANG NHA NUGC CONG BO

Don vi: %/ndm

Thoi gian ’I:ﬁixsuﬁ"t{ B Lﬁi' fuﬁ't ) Lai suﬁ't’ cho' vay qua démktr01‘1g
tai cap von tai chiét khiu thanh toan dién ti lién ngan hang
Thang 12/2017 6,25 4,25 7,25
Thang 1/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 2/2018 6,25 4,25 7,25
Théang 3/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 4/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 5/2018 6,25 4,25 7,25
Théang 6/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 7/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 8/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 9/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 10/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 11/2018 6,25 4,25 7,25
Thang 12/2018 6,25 4,25 7,25

Ngudn: NHNN

PHU LUC 2: HOAT PONG NGHIEP VU THI TRUONG MO

Chao mua Nam 2018
S6 phién 251
Ky han (ngay) 7; 145 21
S6 lugt thanh vién 627
Doanh s6 dat thau binh quén/phién (ty dong) 2938
Doanbh s6 tring thdu binh quan/phién (ty dong) 2.572
Lai suit (%/ndm) 4,75; 5,0
Phuong thic ddu thdu Khéi lugng

Chao ban Nam 2018
S6 phién 193
Ky han (ngay) 7; 145 28; 91; 140
S6 lugt thanh vién 257
Doanh s6 dat thau binh quén/phién (ty dong) 5.127
Doanbh s6 tring thdu binh quan/phién (ty dong) 4.384
Lai sudt (%/nam) 0,27-3,75

Phuong thiic ddu thau

Khoi lugng, Lai suit

Nguon: NHNN
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PHU LUC .

PHU LUC 4: CAN CAN THANH TOAN QUOC TE

Don vi: Triéu USD

2017 2018
A.  CAN CAN VANG LAI -1.651 5.899
Hang hoéa: Xuét khdu F.O.B 215.119 243.697
Hang héa: Nhap khiu F.O.B 204.274 227.157
Hang héa (rong) 10.845 16.540
Dich vy: Xudt kh&u 13.070 14.791
Dich vu: Nhép khiu 17.100 18.470
Dich vu (rong) -4.030 -3.680
Thu nhap dau tu (Thu nhap so cdp): Thu 745 1.615
Thu nhép dau tu (Thu nhép so cdp): Chi 17.739 17.433
Thu nhap dau tu (Thu nhdp so cdp) (rong) -16.994 -15.818
Chuyén giao vang lai (Thu nhép thi cdp): Thu 10.031 10.869
Chuyén giao vang lai (Thu nhap thi cép): Chi 1.503 2.012
Chuyén giao vang lai (Thu nhdp thit cdp) (rong) 8.528 8.857
B. CANCANVON 0 0
Cén cén von: Thu 0 0
Can can von: Chi 0 0
C.  CAN CAN TAI CHINH 19.941 8.464
DPiu tu truc tiép ra nudc ngoai: Tai san c6 -480 -598
Dau tu tryc tiép vao Viét Nam: Tai san ng 14.100 15.500
Ddu tu truc tiép (rong) 13.620 14.902
Piu tu gidn ti€p ra nudc ngoai: Tai san c6 0 0
Piu tu gidn ti€p vao Viét Nam: Tai san ng 2.069 3.021
Ddu tu gidn tiép (rong) 2.069 3.021
Piu tu khac: Tai san co -9.603 -11.143
Tién va tién gui -9.556 -10.804
TCTD -4.068 -4.449
Khu vuc khac -5.488 -6.355
Cho vay, thu hoi ng nuéc ngoai 0 0
Tin dung thuong mai va ting trudc 0 0
Céc khodn phai thu/phai tra khac -47 -339
DAu tu khac: Tai san ng 13.855 1.686
Tién va tién gui 3.110 -198
TCTD 3.084 -268
Khu vuc khac 26 70
Vay, trd ng nuéc ngoai 10.745 1.884
Ngén han 6.436 -3.313
Rut vén 21.806 20.712
Tra ng goc -15.370 -24.025
Dai han 4.309 5.197
Rut vén 13.732 12.956
Chinh pha 3225 3.010
Tu nhan 10.507 9.946
Tra ng goc -9.423 -7.759
Chinh pht -1.249 -1.570
Tu nhan -8.174 -6.189
Tin dung thuong mai va ting trudc 0 0
Céc khodn phai thu/phai tra khac 0 0
Ddu tu khdc (rong) 4.252 -9.459
D.  LOIVASAISOT -5.746 -8.334
E.  CANCANTONG THE 12.544 6.031
F. DU TRU VA CAC HANG MUC LIEN QUAN -12.544 -6.031
Tai san du tri -12.544 -6.031
Tin dung va vay ng tii IMF 0 0
Tai tro dic biét 0 0

Nguén: NHNN
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PHU LUC 5: TY GIA GIUA USD VA VND
Don vi tinh: VND/USD

Ty gia ngay cudi thang Ty gia binh quan trong thang

Nim 2018 Ty gia niém yét Ty gia niém yét
Ty gié trung tam cta Vietcombank Ty gié trung tam cta Vietcombank

Mua Ban Mua Ban
Thang 1 22.441 22.675 22.745 22411 22.675 22.745
Thang 2 22.463 22.720 22.790 22.440 22.681 22.751
Thang 3 22.458 22.750 22.820 22.454 22.736 22.806
Thang 4 22.539 22.730 22.800 22.486 22.749 22.819
Thang 5 22.595 22.765 22.835 22.575 22.743 22.813
Thang 6 22.650 22.920 22.990 22.597 22.814 22.884
Thang 7 22.669 23.245 23.325 22.647 23.066 23.139
Thang 8 22.678 23.260 23.340 22.679 23.253 23.333
Thang 9 22.714 23.290 23.370 22.701 23.268 23.348
Thang 10 22.726 23.300 23.390 22.720 23.301 23.386
Thang 11 22.750 23.275 23.365 22.731 23.279 23.369
Thang 12 22.825 23.155 23.245 22.780 23.242 23.332

Ghi chii: Ty gid niém yét nhu trén dugc hiéu la s6 ligng Dong Viét Nam dé ddi 1 do-la My
Nguon: NHNN

PHU LUC 6: GIA VANG THI TRUONG TRONG NUGC

Don vi: Triéu dong/lugng

Nam 2018 Gid vang ngay cudi thang Gia vang binh quén trong thang
Thang 1 36,88 36,82
Thang 2 36,70 36,91
Thang 3 36,82 36,80
Thang 4 36,84 36,90
Théng 5 36,74 36,72
Théng 6 36,73 36,84
Thang 7 36,80 36,87
Thang 8 36,74 36,75
Thang 9 36,40 36,64
Thang 10 36,46 36,54
Théng 11 36,46 36,51
Thang 12 36,53 36,42
Nguon: NHNN
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PHU LUC .

PHU LUC 7: CHI SO GIA TIEU DUNG

Don vi: %

Nam Thoi gian

Thang 1
Thang 2
Thang 3
Thang 4
Thang 5
Thang 6
Thang 7
Thang 8
Thang 9

So véi thang 12 ndm trudc 0,69 124 080 088 108 138 1,62 184 225 236 208 184

So v6i thang trudc 069 055 -044 008 020 030 023 022 040 011 -027 -0,24
2014
So véi cting ky 545 4,65 439 445 472 498 494 431 362 323 260 1,84

Binh quén so vé6i cling ky 545 505 483 473 473 477 480 473 4,61 447 430 4,09

So v6i thang 12 ndm trudc -020 -025 -0,10 004 020 05 068 061 040 051 058 0,60

So véi thang trudc -020 -005 015 014 016 035 013 -007 -021 011 0,07 0,02
2015
So véi cung ky 094 034 09 09 09 1,00 09 061 000 000 034 0,60

Binh quén so v6i cling ky 094 0064 074 080 08 08 08 08 074 067 064 0,63

So v6i thang 12 ndm trudc 000 042 09 133 188 235 248 258 3,14 4,00 450 4,74

So v6i thang trudc 0,00 042 057 033 054 046 013 010 054 083 048 023
2016
So véi cting ky 080 127 1,69 189 228 240 239 257 334 4,09 452 474

Binh quén so véi cling ky 080 1,03 125 141 159 1,72 182 191 207 227 247 2,66

So v6i thang 12 ndm trudc 046 069 09 0% 037 020 031 123 183 225 238 2,60

So véi thang trudc 046 023 021 000 -053 -0,17 0,11 092 05 041 013 0,21
2017
So véi cung ky 522 502 4,65 430 319 254 252 335 340 298 2,62 2,60

Binh quén so v6i cling ky 522 512 496 480 447 415 391 384 379 371 361 353

So v6i thang 12 ndm trudc 051 124 097 105 Lel 222 213 259 320 354 324 298

So véi thang trudc 051 073 -027 008 05 061 -009 045 05 033 -029 -025
2018

So véi cung ky 2,65 3,15 2,66 275 386 467 446 398 398 389 346 298

Binh quén so v6i ciing ky 265 29 2,82 280 301 329 345 352 357 360 359 354

Ngudn: Tong cuc Thong ké
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. PHU LUC

PHU LUC 8: MOT SO CHI TIEU TIEN TE, TIN DUNG

Chi tiéu 2017 (*) QI/2018 QI1/2018 QII1/2018 2018

S0 du cudi ky (ty dong)
1. Téng phuong tién thanh todan ~ 8.194.708 8.521.098 8.879.582 8.933.435 9.211.848

2. Téng huy dong von tu t6  7.216.801 7.444.405 7.825.717 7.906.902 8.126.830
chtic va cd nhéan trong nudc

3. Tin dung d6i véi nén kinh té 6.512.018 6.555.278 6.827.140 6.985.654 7.211.175
% Tang trudéng so v6i nam trude
1. Téng phuong tién thanh todn 15,00 3,98 8,36 9,01 12,41

2. Téng huy dong von ti t& 15,02 3,15 8,44 9,56 12,61
chtic va cd nhén trong nudc

3. Tin dung d6i véi nén kinh té 18,28 3,53 7,82 10,33 13,89

(*) Du ng tin dung ndm 2017 da bao gom s6 du cdp tin dung theo hop dong nhdn vy thdc va sé du trdi phiéu
dac biét VAMC.

Nguon: NHNN
PHU LUC 9: TONG SAN PHAM TRONG NUGC
Nim GDP theo gie:l Miic tang truéng*  GDP binh quéin ‘da‘iu nguoi
hién hanh (ty dong) GDP (%) (nghin dong)
2010 2.157.828 6,42 24.818
2011 2.779.880 6,24 31.647
2012 3.245.419 5,25 36.544
2013 3.584.262 5,42 39.932
2014 3.937.856 5,98 43.402
2015 4.192.862 6,68 45.717
2016 4.502.733 6,21 48.576
2017 5.007.857 6,81 53.500
2018 5.535.267 7,08 58.500

Ghi chii: * Tinh theo gid so sénh ndm 2010
Nguén: Téng cuc Thong ké
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