Nhan dién nguy co vi pham dao dirc Kinh doanh trong
linh vire ngan hang ¢ Viét Nam

Vién Thé Giang~

Pao dtrc kinh doanh néi chung, dao dic kinh doanh ngan hang ndi
riéng 1a van d& moi ca vé 1y luan va thuc tién ¢ Viét Nam va ching chi dugc
quan tam nghién ctru tir hon 10 nam tro lai day, do vay, viéc danh gia hanh vi
kinh doanh cua cac to chire tin dung (TCTD) ¢6 vi pham dao dirc kinh doanh
hay khong 13 diéu rat khé khan. Muc tiéu ctia nghién ctru ndy 1a 1am rd nhitng
van dé 1y luan vé dao dirc kinh doanh ngan hang va nhan dién nhitng nguy co
vi pham dao dtrc kinh doanh trong hoat dong ngan hang ¢ nudc ta hién nay.

1. DAT VAN BE

Sy phat trién ciia nén kinh té mdi qudc gia, dén mot giai doan nhat
dinh s& boc 10 nhitng diém yéu, nhitng khuyét tat ma khi nhin nhan lai nguoi
ta s& thdy nhiing sai 1dm trong cach dinh hudng phat trién. VA ciing trong bdi
canh d6, nguoi ta moi suc nhé ra rang, di lam bat ky nganh nghé, linh vyc
nao ciing can dua trén nén tang dao durc, luan 1y dé tranh diéu 4c, ting cudng
diéu thién, ciing cb 10ng nhan &i ciia mdi con nguoi. Kinh doanh 13 hoat dong
nham mang lai 1gi nhudn cho doanh nghi¢p qua mdi khau san xuit, kinh
doanh. Néu loi nhuin doanh nghiép kiém duoc phu hop véi luat phap va dao
duc x8 hoi sé rat bén viing, va nguoc lai, néu loi nhuin doanh nghiép dat
dugc dya trén sy “vo nguyén tic” hay vi pham dao dic, loi nhuan dé sé
khong bén viing, sém hay mudn, nhitng ngudi kiém lgi bat chinh s& ganh
chiu hau qua.

Dién bién phat trién cta thi truong ngan hang, tir hé qua cua cudc canh
tranh trong hoat dong ngan hang ngay cang tré nén khdc liét, x3 hoi bat dau
lo ngai vé hanh vi vi pham dao dtrc kinh doanh & nhitng mirc d6 khic nhau
ctua cac TCTD, nguoi quan ly ngan hang cling nhu can b nghiép vu cua cac
TCTD ¢ nhitng mirc d6 khac nhau. Va hién nay, nguoi ta dang tim nhiéu
bién phap khac nhau dé ngin ngira tinh trang vi pham dao dtrc kinh doanh
trong hoat dong ngan hang, boi 1€, khac so vdi phap luat, hanh vi dao duc
dugc thuc hién va thdi thac boi v thire chu quan cua con nguoi, dugc thuc
hién trén tinh than tu nguyén va sy danh gia cua du luan x3 hoi.

“NCS. Hoc vién Khoa hoc x4 hoi



2. TONG QUAN VE PAO BDUC KINH DOANH NGAN HANG

O muc d6 khai quat co thé hiéu, dao duc kinh doanh 13 téng hop cac
qui tic, nguyén tic, chuan muc, nhd d6, TCTD tu giac diéu chinh hanh vi
cta minh v&i moéi truong kinh doanh sao cho phu hgp véi loi ich va hanh
phlc cta con ngudi, v4i tién bd x4 hoi va véi sy phat trién mot cach bén
virng, thé hién su ton trong cua TCTD dbi véi dbi thu canh tranh, nguoi tiéu
ding ciing nhu toan x4 hoi. TCTD 1a doanh nghiép duogc thanh lap dé thuc
hién mot, mot s6 hodc tit ca cac hoat dong ngan hang. Theo quy dinh cia
Luat Cac TCTD ndm 2010, hoat dong ngdn hang la Viec kinh
doanh, cung tng thudng xuyén mot hodc mot s6 nghiép vu sau day': i) Nhan
tién gri; ii) Cap tin dung; iii) Cung Gmg dich vu thanh toan qua tai khoan. Tir
dinh nghia ndy, c6 thé rut ra dic thd cua dao duc kinh doanh ngan hang nhu
Sau:

Thet nhdt, dao duc kinh doanh ngan hang 1a nhitng quy tic, chuan muc
quy dinh danh cho cdc TCTD trong hoat dong kinh doanh. Véi tu cach la
mot chu thé x3 hoi, TCTD chiu sy tac dong dong thdi ctia nhidu quy tic,
chuan muc nhdm hudng dén hanh vi kinh doanh cua TCTD 14 lanh manh, c6
trach nhi¢m véi xa hoi. D6 o thé 1a:

Hé thong quy dinh phéap luat vé kinh doanh ngan hang. Hé théng quy
dinh nay do Nha nudc ban hanh va bao d¢am thyc hién bang sirc manh cudng
ché Nha nude. Néu TCTD vi pham quy dinh ndy s& bi Nha nuéc ap dung céc
bién phap ché tai xir 1y theo quy dinh.

- Hé théng chuan muyc, quy tic duoc ban hanh boi Hiép hoi Ngan
hang. Bay la nhitng quy tic do Hiép hoi dit ra cho cac thanh vién caa minh
nham huéng téi bao dam méi truong hoat dong kinh doanh an toan, binh
dang cho mdi thanh vién.

- Hé thdng chuan muc, quy tic do chinh TCTD dit ra. Day 1a hé thong
gia tri cbt 18i, thé hién tAm nhin chién lugc, quan diém, muc tiéu kinh doanh
cia mdi TCTD. Hé théng chudn muc ndy khdng chi ap dung cho chinh
TCTD ma con la co s¢ dé danh gia, phan loai nhan vién, 14 cin cir dau tién va
quan trong nhit dé xac lap, duy tri, thuc thi dao dac kinh
doanh trén thyc té.

Theo Ngb Thai Phuong (2011), quy tac dao durc kinh doanh ngan hang
can bao gdm va dé cap dén sau ndi dung, gia tri dao dirc co ban sau: i) tinh
trung thuc; ii) tinh cong bang; iii) tinh tin cdy, iv) ding phap luat; iv) tinh
minh bach va vi) trach nhiém xa hoi. Tuy nhién, hanh vi dao dirc phan anh
nhan thirc chi quan cua nguoi thuc hién hanh vi va dugc xac dinh bdi du
luan x& hoi. Vii Trong Dung (2011) cho riang®, “trong c4c quan hé dao duc,
yéu t6 khach quan ctia hanh vi khong phai lac nao ciing tring véi yéu t6 chu
quan ctia nd. CO rat nhiéu hanh vi, xét vé mat dao dirc tuyét doi thi la vo dao



dtc nhung xét vé mit ¥ nghia x& hoi thi nd lai 1a ¢6 dao duc”. Do vay, ddi
voi TCTD, khi xem xét hanh vi dao duc trong kinh doanh can phai lam r3
muc dich, dong co cta hanh vi méi ¢o thé xac dinh dugc hanh vi d6 c6 phu
hop voi dao dirc kinh doanh hay khong. Khi dung trudc nhitng co hdi kinh
doanh, TCTD can than trong dé tranh sy tic dong qui manh mé cta loi
nhuan va su thoi thiic cta 10ng tham c6 thé din dén TCTD thyc hién hanh vi
trai voi dao duc kinh doanh, xAm pham quyén loi ctia khach hang...

Thit hai, dao dirc kinh doanh ngan hang phan anh trinh do phat trién
thi truong ngan hang qua cac giai doan phat trién khac nhau. Trudc khi
Chuyen sang hoat dong theo co ché thi truong (md hinh ngan hang hai Cap)
van dé dao dirc kinh doanh ngan hang khong duoc dit ra, no dugc dong nhat
voi dao dirc cong vu trong qua trinh thuc hién nhiém vu cap phat von™ cua
cong chirc ngan hang. Sau khi chuyén sang hoat dong theo co ché thi truong,
hoat dong kinh doanh ngdn hang phai tuan theo quy ludt vén c6 cua kinh té
thi truong, va theo do, nhitng chuan muc dao dtrc kinh doanh cling dan duoc
x4 hoi yéu cau va dé thanh cong trong kinh doanh, cac TCTD timg budc xac
lap céac gia tri kinh doanh.

Tuy nhién, do thi truong ngan hang nude ta chua thuc sy phat trién, do
vay, hién tuong vi pham dao dtrc kinh doanh van con dién ra kha phd bién.
Do d6, néu thi truong cang phat trién, cac yeu cau vé chuin muc dao dirc
kinh doanh theo d6 ciing dan nang 1&n. Khi thi truong phét trién, nguoi ta
quan tdm nhiéu dén trach nhiém cua doanh nghiép dbi v6i x4 hoi, co hdi san
sé loi ich cua cac thanh vién tham gia thi truong.

Thit ba, viéc thuc hanh dao dirc kinh doanh ngan hang cua TCTD phu
thuc vao dao dirc clia ngudi quan 1y, diéu hanh cta chinh TCTD d6. Nguoi
quan 1y diéu hanh TCTD chinh 14 lyc luong cu thé hoa cac gid trj cot 18i cua
TCTD va dua nd vao trong thuc tién thong qua cac quyét dinh quan 1y kinh
doanh. Diéu ndy cd nghia 13, hanh vi dao dtrc kinh doanh ctia TCTD dugc
thuc hién va danh gia thong qua hanh vi cua ngudi quan ly diéu hanh TCTD,
la tim guwong phan chiéu gia tri c6t 18i cua moi TCTD. Chéng han, phong
cach lanh dao cua Ngén hang thuong mai cd phan Buu dién Lién Viét 13" i)
Lay duc, lay tai, ldy hoc thirc dé quan nguoi; if) Tam tong: Tong tan - Tong
thyc - Tong minh (Hudng dén cai mai, thuc té va thuc tidn, minh bach va
cong khai); iii) Khong nging nang cao trinh d6 qua “Hoc k¥ - Doc hiéu -
Viét lach”; iv) Hoc & truong doi chiém kién thirc, hoc & that bai chiém 60%
théng loi twong lai; v) Muc tiéu: Tam nhin - Cam hing - Hiéu qua; vi) Thuc
hién 10 chir vang: “Lang nghe - Thau hiéu - Ban bac - Quyét dinh - Quyét
liet”. Khang dinh mot cach hinh anh hon “LienVietPostBank 1a con tau, Hoi
d6ng Quan tri 1a ngon hai dang, Ban Diéu hanh Ia chi huy giodi, can bo - nhan
vién la thay tha tinh nhué™®, cho thiy, vi tri, vai trd quan trong ctia ngudi



quan 1y, diéu hanh TCTD trong viéc xac 1ap va duy tri dao dic kinh doanh
ctia toan hé thong mang ludi ciia TCTD.

Ther tu, dao duc kinh doanh ngan hang dé bi tha hoa do tac dong cua
loi nhuan, 10ng tham va sy chi phdi cta cdc nhém lgi ich hon so voi nhitng
linh vuc kinh doanh khac. Khac so véi nhitng linh vuc kinh doanh khac, qua
trinh tac nghiép cua can b quan ly, nhan vién ngan hang thu’O’ng xuyen tiép
xuc vai nhung tai san co gid tri 16n. Nhitng gia tri tai san ndy c6 mdi lién hé
mat thiét v6i cac quyét dinh ctia can bd ngan hang, do viy, trong nhiéu
truong hop, chi can “tic ludi” hay nham mét cho qua hodc chi 12 tiép tay
hodc bo qua nhitng 16i ctia khach hang, can bd ngan hang co thé thu duoc
khoan tién “th0 lao” xtimg dang. Do viy, néu dao dic kinh doanh ngan hang
khong dugc thuong xuyén ren luyén, hun duc sé dé bi tham héa, bi cam do.
Chang han, thoi gian gan day, nhiéu vu viéc tham 6 xay ra tai cic ngan hang,
khéng chi lam mat tal san, mat nhan su ma con lam anh huong uy tin, thuong
hiéu cua ngan hang®. Theo do, tai mot sb ngan hang thuong mai cling da xay
ra nhleu vu viée lién quan dén rui ro tac nghiép, rii ro dao dirc biéu hién &
mot sé hanh vi nhu: Céan bg, nhan vién ngan hang nhan loi ich vat chit cua
khach hang dé cap tin dung dao ng, cho vay du an nhiéu rui ro; loi dung long
tin khach hang dé vay ke, vay kém; ¢d y gay khé v6i khach hang dé ho «
giac” bodi dudng; danh cip mat md may tinh cua 1anh dao don vi dé thuc h1e_:n
hanh vi ky duyét 1énh chuyén tién vao tai khoan ctia minh... Chinh vi vay,
trong s cac rii ro ngin hang, rii ro tac nghiép hay rui ro dao duc 1a kho
kiém soat nhat’.

Thet nim, dao dtc kinh doanh ngan hang chiu su chi phdi manh mé
ctia Hiép hoi Ngan hang va du luan x3 hoi. Hiép hoi Ngan hang 14 to chirc
dai dién cho cac TCTD c6 ton chi, muc dich, duong hudéng hoat dong nhét
dinh nham muc dich bao vé va dinh hudng cho thanh vién hoat dong ding
phap luat cling nhu nhitng quy tic do hiép hdi nganh nghé dit ra. Hiép hoi
Ngan hang c6 vai tro quan trong trong viéc hinh thanh nhitng quy tic Gng xtr
cho c4c TCTD thanh vién, Ia tién dé cho viéc hinh thanh nhitng chuin muc
tmg xir duoc cong dong doanh nghiép thanh vién tan thanh va tuan thu,
nhitng chudn muc tng xtr ndy sé& 1a co s& cho viéc dua ra nhitng phan quyét
khi phét sinh mau thuan gitta cac thanh vién. N6i cach khac, théng qua ton
chi, myc dich, dudong hudng hoat dong cua minh, Hi¢p hoi Ngan hang sé
hinh thanh nhiing chuan quy tic ang xir giita cac thanh vién phu hop véi dic
thi ciia nganh nghé, linh vuc kinh doanh, 1am tién dé cho viéc phan xu
nhirng hanh vi vi pham cua cac thanh vién.

3. NHAN DIEN NGUY CO VI PHAM D40 DUC KINH DOANH
TRONG HOAT DONG NGAN HANG O VIET NAM HIEN NAY



L4 thi trudng mdi ndi va dang cd ging gong minh dép tung nhiing doi
hoi khit khe cta qua trinh hoi nhap qubc té da 1am cho tinh trang vi pham
phép luat ngay cang ting véi tinh chat, mic do ngdy cang nghiém trong.
Ngoai vi pham phap luat, tinh trang vi pham dao dtc kinh doanh - tirc 1a
nhimg hanh vi khéng bi Xu ly boi cac quy dinh phap luat ngay cang tro nén
phd bién cang 1am cho niém tin cua cong ching vao hé thong ngan hang
ngay cang suy giam, nguy co do v& trong kinh doanh ctia hé théng ngan hang
ngay cang tré nén rd rang hon bao gio hét. Song hanh véi viée cung ¢b, nang
cao y thirc phap luat trong hoat dong kinh doanh ngan hang thi viéc nhan
dién nguy co vi pham dao dtrc kinh doanh cang tré nén cap thiét, boi 18, chi
khi nhan dién ding nhitng nguy co vi pham dao duc kinh doanh s€ gitp cho
nha quan tri ngan hang c6 dugc bién phap xtr Iy/quan tri tot nhat. Theo ching
t0i, nhitng nguy co vi pham dao dic kinh doanh trong hoat dong ngan hang
hién nay bao gom:

Mgt 13, Xuat phat tir vi tri, vai tr0 quan trong, chi phdi, anh hudng céac
linh vyc kinh té - xa hoi da 1am xuat hién nguy co lam dung/Vi pham dao dtic
kinh doanh tha nhit, d6 chinh la su lam dung vi tri la céac trung gian tal
chinh, la “tram chung chuyén” vén cho nén kinh té, nén viéc tiép can ngudn
vén tin dung tir phia cic ngan hang thuong mai dé hay kho, ngoai viéc tuan
thii cac quy tac dé bao dam an toan hoat dong, ngudi di vay phai dap tng
nhirng yéu cu vé tin dung khit khe cua cac TCTD. Noi dung cua hoat dong
ngan hang la huy dong tién gu1 va cap tin dung cho nén kinh té theo nguyen
ly co ban 1a dua tlen t¢ tir noi “thira” dén noi “thiéu” dé dong tién c6 thé di
vao qua trinh san xuét, kinh doanh tao ra gia tri cho nén kinh té ma thuc chat
la lam nhi¢m vy luan chuyén Vdn trong nén kinh té. Dé tiép can duogc nguon
VOn tin dung do TCTD cung cip, ngudi vay tién phai dap ung yéu cau vay
vén do phép luat va TCTD quy dinh. Tuy nhién, trong thuc tlen viéc vay von
cua khach hang khong phai luc nao ciing thuan loi, boi &, néu TCTD gy
kho khan cho khach hang trong viéc tiép can ngudn von tin dung s& gay kho
khan cho viéc thuc hién chién luge kinh doanh cta khach hang, anh huong
dén ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi va cac muc tiéu ting trudng.

Hai la, hoat dong ngan hang la hoat dong mang tinh “nhay cam” voi
c4c bién dong cuia kinh té - chinh tri - x4 hoi va mang nhiéu rii ro. O mic do
khai quat, co the nhén dang céc loai rui ro trong hoat dong kinh doanh ngén
hang bao gdm®: i) rui ro thi truong (18 suat, ngoai héi, chimg khoan...); ii)
rui ro tin dung (ngudi vay vo ng hodc cac sy ¢6 tin dung khac...); iii) rui ro
thanh khoan (mat kha ning chi tra din dén rat tién b at) va iv) rui ro tac
nghiép/rii ro van hanh. Trong sé 4 nhom rai ro noi trén thi nhom rui ro tac
nghiép hay cOn goi 1a rai ro van hanh rat khé quan tri vi ching lién quan tryuc
tiép dén cong nghé va dao dirc can bd ngan hang. Rui ro dao dic c6 thé xay



ra & bat ky cac linh vyc nao, nhung ngan hang la nganh thu’O’ng Xuyén tiép
XUc truc tiép voi tlen tai san quy nén chung Xuat hién nhiéu va rd nét hon.
Nhitng bo phan tiép xuc véi khach hang, véi tién mit thudng ¢ nguy co cao
vé loai hinh rai ro ndy. Nhu vy, nguy co xuat hién vi pham dao dtrc kinh
doanh ngéan hang tha hai, d6 1a viéc cac ngan hang, nha quan tri, nhan vién
ngan hang khéng tuan thu cac quy tic dao dirc nghé nghiép, lam dung vi tri
cong tac cua minh hodc gy stc ép d6i voi khach hang dé truc loi voi nhiéu
hanh vi nhu cén bo tin dung moc n01 v&i bo phan lién quan Iay phoi trang lap
s6 tiét kiém khéng; tu ¥ 1y so tiét kiém khach hang dién thém sé tién roi
dem thé chip ¢ ngin hang khéc, rit tién danh ching khoan, budn dét; hay
nhan héi 16 khach hang dé cap tin dung dao no, cho vay du an nhiéu rui ro;
loi dung long tin khach hang dé vay ké, vay kém; cd y gay kho voi khach
hang dé nhan “boi dudng” hodc loi dung chinh sach ctia Nha nudc dé truc
loi...° Do d6, ddi v6i nhan vién ngan hang, bao dam cac tiéu chuén dao dirc
cho nguoi quan tri, nhan vién tac nghiép ngan hang luén dugc cac ngan hang
quan tdm va thuong xuyén ra soét.

Ba 13, hoat dong ngan hang la hoat dong kinh doanh c6 diéu kién,
duogc tién hanh bai cac TCTD va chiu su quan 1y ctia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (sau day goi chung 12 NHNN). Muc tiéu quan 1y nha nuéc vé tién
té va hoat dong ngan hang 13 tac dong ciia NHNN t6i cac chu thé tham gia thi
truong tién té nham muyc dich on dinh gia tri ddng tién; bao dam an toan hoat
dong ngan hang va h¢ thong cac TCTD; bao dam sy an toan, hiéu qua cua h¢
thdng thanh toan quéc gia; gop phan thuc day phat trién kinh té - x& hoi theo
dinh hudng xa hoi chu nghia'®. Tuy nhién, thuc té diéu hanh thi truong ngin
hang cia NHNN thoi gian qua cho thiy, né chua duge cac TCTD tuan thu
triét dé, doi khi con c6 biéu hién coi thuong phap luat, coi thuong céc bién
phap quan ly, tac dong vao thuc tidn van hanh thi truong. Thuc té ndy Xuat
hién nguy co xudt hién hanh vi vi pham dao dirc thi ba trong hoat dong kinh
doanh ngan hang, do la viéc cac TCTD “phat kién” ra nh1eu bién phap nham
d6i pho voi quyet dinh cta co quan nha nudce co thim quyén. Tuan thu phap
luat 1a tién dé quan trong cho viéc cung ¢, ning cao ¥ thirc dao dtrc cho mdi
ngudi. Khi phap luat khong dugc tuan tha, duong nhu x4 hoi cam thiy bat an
khi ma nhiing gia tri, nhiing chuan muyc, “trat tu hop 1y do Nha nudc dat ra
khong dugc tudn thu mot cach triét dé. Chéng han, khi Chinh phu budc phai
chip nhan “gia han ting vén phap dinh”** d6i v6i TCTD khong ting von
dung han dén hét ngdy 31/12/2011, chung ta thiy, duong nhu NHNN d3
“tht bai” trong Vviéc quan 1y nha nudc vé tién té va hoat dong ngan hang,
thye tién dién bién thiéu tich cuc cua thi truong d “thang”, budc co quan nha
nude c6 thim quyén phai diéu chinh chinh sach. Cac ngan hang thuc hién cac
quy dinh chinh sach theo hudng “ctr nd hyc hét minh néu khong dat thi ciing



khdong sao ca”. Va hau qua cua tinh trang nay la cac quy dinh phap luat
khong duoc thuc hién nghiém minh, vi pham nguyén tic phap ché x4 hoi chi
nghia. Cu the i) lam glam hi¢u lyc cua quy dinh phap luat trong thyc tién; ii)
khong kh uyén khich d6i twong quan 1y thuc hién tot phap luat; iii) anh hudng
dén 19 trinh ting vbn cua cac NHTM trong tuong lai; iv) suy giam long tin
ctia cong chiing d6i véi quyét sach ctia Chinh phu.

Hay khi cac ngan hang thuong mai cong bd bao céo tai chinh 6 thang
dau nam 2011, nguoi ta thiy blc tranh sang toi khac nhau vé hiéu qua hoat
dong kinh doanh cua cac TCTD véi cac loai hinh doanh nghiép khac. Néu
nhu cic doanh nghiép khac loay hoay tim kiém ngudn vén kinh doanh dé
tranh dung trudc nguy co pha san hodc thu hep quy mo san xuit kinh doanh
thi cac TCTD lai “han hoan” v&i ngudn loi nhuan khong 16 thu dugc, né
hoan toan trai nguoc voi nhitng 101 kéu “16” hodc qua khé khin cia cong
d6ng doanh nghiép. Dé tranh nhirng tranh c&i kéo dai khdng c hdi két, hang
loat dién gia ding dan “bién minh” cho con sé loi nhuan cta ngan hang la
hoan toan “hop 1y trong diéu kién nén kinh té, cong ddng doanh nghiép gip
nhiéu khé khan. Tuy vay, dU c6 giai thich thé ndo di ching nita, cic ngin
hang thuong mai ciing rat kho “an néi” voi du luan xa hoi vé su chénh léch
nay. Boi 18, két qua loi nhuan cia TCTD c¢6 duge mot phan 1a két qua cua
cudc dua 14i suat huy dong tir diu nam 2011 ma co.

Bon 13, xuat phat tir tinh rai ro cao nén trong hoat dong, cac TCTD c6
méi lién hé v4i nhau cing “hop tac va canh tranh” nén ciing nhu nhiing linh
vuc kinh doanh khac, hoat dong kinh doanh ngan hang ciing s€ hinh thanh
nén nhirmg nhom loi ich va su chi phdi cua nhom loi ich nay dén hoat dong
kinh doanh cta nhitng chu thé kinh doanh khac trén thi truong tién té. Thuc
t¢ ndy dan dén nguy co xuit hién hanh vi vi pham dao dac kinh
doanh ngan hang tht tu, d6 13 su chi phdi, lam dung, cua nhitng nhém loi ich
trong thuc tién van hanh thi truong tién té. Bé khic phuc cac su chi phdi cua
cac nhom loi ich trong hoat dong ngan hang, cac chu thé tham gia thi truong
da thanh lap Hiép hoi Ngan hang. Hiép hoi Ngan hang dugc thanh lap theo
Quyét dinh s6 247/TTg ngdy 14/05/1994 ctia Thu tuéng Chinh phii va Quyét
dinh 131/TCCP, ngay 5/10/1994 cia Bo truong, Trudng ban T chirc can bo
Chinh pha coéng nhan Diéu 16 Hiép hoi Ngan hang; Quyét dinh sb
43/2003/QD/BNV, ngay 1/8/2003 ciia B truong Bo Noi vu phé duyét Dicu
& (sira ddi, bd sung) ctia Hiép hoi Ngan hang Viét Nam. Hiép hoi Ngan hang
Viét Nam 14 t6 chiic tu nguyén cua cac TCTD Viét Nam; hoat dong theo
nguyén tic tu nguyén, tu quan, ty chiu trach nhiém vé moi mit, tip hop,
dong vién cac hdi vién hop tac, hd trg nhau trong hoat dong kinh
doanh; dai dién, bao v€ quyén va lgi ich hop phap cua hoi vién; 1am cau nbi
giita cac hoi vién v6i co quan Nha nuédc; nhim 6n dinh va phat trién 1anh



manh, hiéu qua an toan hé thong cac TCTD Viét Nam, qua d6 gop phan thuc
thi chinh sach tién té, thic day phat trién kinh té - x4 hoi.

Nam la, nguy co thir nim c6 thé 1am xuat hién hanh vi vi pham dao
dtrc kinh doanh trong linh vuc ngin hang, d6 chinh la sy tac dong cua thi
truong tin dung “chg den”, thi truong tin dung phi chinh thirc dbi véi hoat
dong kinh doanh ciia cac TCTD (thi truong tin dung chinh thirc). Uu diém
cua thi truong tin dung “chg den”, thi truong tin dung phi chinh thirc chinh 1a
& thu tuc cho vay don gian, thudn tién, nguoi cho vay va ngudi di vay co thé
“tién trao, chdo muc” ngay sau khi thoa thuan xong nhitng noi dung ctia quan
hé vay mugn. Do d6, thi truong tin dung “cho den”, thi truong tin dung phi
chinh thic dap tmg ngay lap tirc nhu cau sir dung vén cta ngudi dan trong
nén kinh té, nén nod thuong dugce uu ti€n lya chon hon so véi thi truong tin
dung chinh thic. Tuy nhién, khi tham gia thi truong tin dung “chg den”, thi
truong tin dung phi chinh thire, nguoi di vay s& phai tra 18i Ut cao hon va c6
thé bi “siét ng” bang cac bién phap ctia x& hoi den. Do d6, trong con mét cua
Nha nudc, thi truong tin dung “che den”, thi truong tin dung phi chinh thire
thudng dong nhat voi nguyén nhan cua nhung bat On, bat cong xa hoi.

Bén canh do, ciing can nhin nhan mdt nguy co tao diéu kién cho thi
truong tin dung “chg den”, thi trudng tin dung phi chinh thirc ¢6 ngudn von
hoat dong 1a su tiép tay cua can bg tin dung trong viéc giai quyét cho vay ddi
v6i nhitng ddi tuong hoat dong trén thi trudng tin dung “cho den”, thi truong
tin dung phi chinh thitc dé cho ngudi c6 nhu cau vay lai. Néu tinh trang nay
khong duoc kiém soat chat ché s& 1am gia ting rui ro hé thong, de doa su
phét trién an toan hé théng ngan hang.

S&u 13, tac dong ctia qua trinh hoi nhap kinh té qudc té va sy phat trién
cta cong nghé thong tin va viéc ap dung cong ngh¢ cao vao hoat dong kinh
doanh doi hoi trong qua trinh tac nghiép, néu khong can trong co the tiép tay
cho cac hanh vi lam dung. Qua trlnh hoi nhap kinh t& qudc t& budc cac
TCTD phai “nhap khau cac quy tac kinh doanh ngan hang hién dai. Song
hanh véi cac quy tac kinh doanh ngan hang hién dai 1a budc chan cia gioi
dau tu va téi pham qudc té tham gia vao thi trudng ngan hang Viét Nam. He
qua cua qua trinh nay Ia sy tham gia cua cac ngan hang 100% vén nudc
ngoai vao hoat dong tai Viét Nam®. Dé tdn tai, cac TCTD trong nudc phai
tim moi cach dé gianh va git thi truong, con cac TCTD nudc ngoai dé phat
trién va thanh cong ciing phai tim moi cach dé gianh, giir thi truong. Qua
trinh tranh gianh thi trudng d6 s& 1a tién dé cho cac hanh vi vi pham dao dirc
kinh doanh.

4. KET LUAN



Bao duc kinh doanh néi chung, dao dirc kinh doanh ngan hang noi
riéng Ia két qua cua qua trinh van dong Va phat trién ctia nén kinh té, van hoa
clia moi ‘quoc gia. Bao duc kinh doanh can dugc dua trén nen tdng van hoa
virng chic ¢ nhu vay, dao duc kinh doanh méi ¢6 co so dé ton tai. Qua trlnh
van dong va phat trién cua nén kinh t& qudc gia qua mdi giai doan phat trién
kh&c nhau sé 1am cho noi dung cua dao dtrc kinh doanh ngay cang phong
phu, da dang va sau sic hon. Cét 18i cua dao dirc kinh doanh 1a moi hoat
dong kinh doanh phai vi con ngudi, phuc vu con ngudi va tao diéu kién cho
con nguoi co co hdi phat trién toan dién. Bé c6 duoc nén tang dao duc kinh
doanh ngan hang viing chic can c6 sy lién két chat ché gitra Nha nude - Hiép
hoi nganh nghé - TCTD - Du luan x3 hoi.
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